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SITUACION ECONOMICA'Y
ESTADO DE LA ASOCIACION

DOCUMENTO INFORMATIVO

Este documento corresponde al punto 12 del orden del dia y solo tiene caracter informativo,
para dar a conocer a los asociados el estado de la asociacion y no requiere de votacion.

INFOME ESTADO DE LA ASOCIACION

Este documento estd redactado a fecha de 01/10/2024 por lo que los datos que se presentan pueden
sufrir variaciones hasta el 31/12/2024, por ello, en la asamblea general ordinaria del afio 2025 se
presentara dicho informe nuevamente con las cifras definitivas a 31/12/2024



Este informe proporciona una visién general de los ajustes presupuestarios realizados a lo largo

del afio y las decisiones que se tomaron para optimizar los recursos disponibles

GASTOS EN CAMPARNAS Y MATERIALES PARA SOCIOS

PRESUPUESTO
INCIAL GASTO FINAL

NADAL 2023/2024 5.668,17 €
SAN VALENTIN 1.246,45 €
JORNADAS DE LA CABALLA 605,82 €
FITUR 991,40 €
DIA DO PAI 1.098,95 €
EN SEMANA SANTA VISITA EL CENTRO COMERCIAL
CON LAS MEJORES VISTAS 736,89 €
DOMINGUEO EN RIBADEO 945,48 €
DIA DA NAI 1.223,95€
RIBADEO INDIANO 12.403,55 €
VUELTA AL COLE 1.337,05 €
JORNADAS GASTRONOMICAS ASTURIAS EN RIBADEO
JORNADAS TORREZNO Y CHIQUITOS 500,00 €
BOLSAS HOSTELERIA
ENVASES COMIDA PARA LLEVAR Y VASOS TERMICOS 3.448,50 €
BLACK FRIDAY
NADAL 2024/2025
VALLA PUBLICITARIA 1.016,40 €
GALA ACISA 8.665,77 €
CARNAVAL 2024 2.400,00 €
RASCA 'Y GANA 4.376,03 €
BOLSAS COMERCIO 12.080,64 €
REBAJAS 453,75 €
HALLOWEEN 300,00 €
VASOS HOSTELERIA RIBADEO INDIANO 2.541,00 €
GESTION DE REDES SOCIALES, APP Y WEB 2.105,40 €

VASOS PLASTICO OCIO NOCTURNO

REMANENTE CAMPANA NOVEDOSA

GASTOS EN SERVICIOS INDICRECTOS DE CAMPARNAS O ACTIVIDADES

HORAS EMPLEADO EXTRA (REPARTOS, SORTEOS ...) 1.500,00 €
MANTENIMIENTO WEB 677,60 €
MANTENIMIENTO APP RIBADEO CERCA DE TI 856,68 €
PUBLICIDAD GENERICA Y GABINETE 2.500,00 €
ACTUALIZACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO APP 608,20 €
APORTACION FONDOS PROPIOS KIT DIGITAL 420,00 €
TOTAL 68.186,68 € 72.796,68 €
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A continuacion, se presentan algunas observaciones en relacién con el cuadro anterior:

Campaia de Navidad: El gasto final de la campafa fue inferior al previsto, ya que la
Xunta de Galicia colabord con nosotros, asumiendo de forma directa (sin recurrir a una
subvencidn, sino pagando directamente los gastos) un total de 8.000 euros.

Bolsas para el sector de la hosteleria: Fue necesario redistribuir el presupuesto para
cubrir otras partidas de gastos previos. Posteriormente la Diputacion de Lugo, no nos
concedid la ayuda habitual anual que nos permitiria poder realizar esta actividad. En
consecuencia, se procedera a la edicién de nuevas bolsas en el afio 2025.

Valla publicitaria: Se observa una reduccion en el coste final debido a que, a mediados
de afio, se ordend la retirada de la valla con el objetivo de redistribuir el gasto en otras
campafas.

Gala ACISA: El coste de esta actividad resulté ser mas elevado de lo inicialmente
previsto, ya que el precio de la cena fue superior al presupuestado. Por este motivo, se
recurrio a otras partidas para su financiacion.

Carnaval: El importe de esta partida corresponde a la aportacion de ACISA, derivada de
los patrocinios recibidos, para financiar los premios del desfile.

Bolsas para el comercio: A raiz de un cambio en la orden de ayudas de la Xunta de
Galicia, fue necesario incrementar la inversidon prevista, aumentando asi el presupuesto
destinado a esta partida. Cabe destacar que, aunque el presupuesto fue considerable,
no se logré producir el numero de bolsas deseado, ya que la normativa exige la
fabricacion en tela y no en papel, lo cual incrementa significativamente el costo de
produccion.

Gestion de redes sociales, app y pagina web: Desde mediados de afio, se ha contratado
a una empresa que se encarga de la gestion diaria de contenidos de estas tres
herramientas clave. Ademas, contamos con el apoyo del programa Kit Digital, que
cofinancia este gasto hasta mediados del préximo afo.

Remanente de campaiias: Esta partida se habia denominado asi en el presupuesto, ya
que correspondia a un importe “libre” para la creaciéon de nuevas iniciativas durante el
afio. Sin embargo, debido a las modificaciones sucesivas del presupuesto, esta partida
ha sido utilizada para complementar diferentes campafias, lo que impidié el desarrollo
de una gran campafia novedosa.

Mantenimiento de la pagina web: Esta partida hace referencia al gasto en el
mantenimiento diario y la actualizacién de contenidos de la web hasta la fecha de
contratacién de los nuevos servicios mencionados anteriormente. A partir de julio, este
concepto esta incluido en la partida de gestion de redes sociales, app y web, lo que
explica que el importe sea menor al presupuestado inicialmente.

Aportacidon de fondos propios - Kit Digital: Como es comun en toda subvencién, la
entidad solicitante debe aportar una parte de fondos propios al solicitarla. En este caso,
y debido a la naturaleza de la subvencidn, al no ser ingresada a la asociacién, sino
directamente al agente digitalizador, la aportacion de fondos propios corresponde al
pago de una factura por el importe del IVA.
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GASTOS EN COLABORACIONES

PRESUPUESTO
INCIAL GASTO FINAL
MEDIA MARATON 1.633,50 €
VETERANOS 1.089,00 €
COLABORACION SD 1.089,00 €
GIMNASIA RITIMACA 484,00 €
COLABORACION SEMANA SANTA 242,00 €
COLABORACION CABALGATA DE REYES - €
COLABORACION FIESTAS PATRONALES - €
COLABORACION EROICAN RACE 300,00 €
COLABORACION XARA FEST 242,00 €
COLABORACION VENDAVAL FEST 242,00 €
COLABORACION CLUB DE REMO 363,00 €
COLABORACION COHCE RALLY EMERXE 150,00 €
TOTAL 6.319,00 € 5.834,50 €

e Cabalgata de Reyes y Fiestas Patronales: Aunque desde ACISA se habia presupuestado
una posible colaboracién en estos eventos, las entidades organizadoras no realizaron la
solicitud correspondiente. Esto permitio atender dos solicitudes excepcionales,
provenientes del Club de Remo, la Eroican Race, y con Emerxe (por ser asociado) sin
necesidad de aumentar el presupuesto destinado a colaboraciones.

GASTOS EN PREMIOS

PRESUPUESTADO | SORTEADO REPARTIDOS
INICIALMENTE | FINALMENTE | FINALMENTE
FIESTA COMERCIO 5.750,00 €
RIBADEO FC 700,00 €
DIA PADRE - £
DIA MADRE - £
RASCA Y GANA - €
PREMIOS GYNCANA 600,00 €
PREMIOS CARNAVAL 200,00 €
PREMIOS VOLTA O COLE - €
TOTAL 7.250,00 €

e Sobre los premios: Inicialmente, se habian asignado varios premios en forma de vales
de compra, los cuales fueron reemplazados por premios donados. Esto permitid
redistribuir el gasto y destinar premios a otras campafas no previstas, sin incrementar

el gasto total de la partida destinada a premios.
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GASTOS FIJOS
PRESUPUESTO INCIAL GASTO FINAL
TASAS XUNTA 20,00 €
SEGURO* 878,55 €
CUOTA FCAM 200,00 €
CUOTA ASOCIATIVA COCAHI 350,00 €
TELEFONO E INTERNET 700,00 €
AGUA 385,00 €
ELECTRICIDAD 800,00 €
LIMPIEZA OFICINA 1.234,20 €
GASTOS Y MATERIAL DE OFICINA 1.500,00 €
MANTENIMIENTO INFORMATICO 726,00 €
SUELDO NETO GERENTE 22.400,00 €
SEGURIDAD SOCIAL EMPRESA 8.887,70 €
SEGURIDAD SOCIAL GERENTE 1.811,64 €
RETENCION IRPF EMPLEADO 4.365,20 €
ALQUILER LOCAL 4.245,74 €
ASESORAMIENTO EXTERNO ASESORIA 2.468,40 €
COMISIONES BANCARIAS 1.800,00 €
TOTAL 52.947,20 € 52.771,28 €
PRESUPUESTADO
INICIALMENTE GASTO FINAL
TOTAL, GASTOS 135.352,88 € 138.042,46 €

Como se puede observar al cierre del ejercicio, se prevé un exceso de gasto sobre el inicialmente

presupuestado de unos 3.000 euros.

INGRESOS 2024
INGRESOS
A INICIO DE ANO

GIRO ASOCIADQOS 44.400,00 € 46.700,00 €
SUB. CONCELLO 2024 20.000,00 € 16.000,00 €
SUB. DXC 2024 44.000,00 € 44.000,00 €
SUB. DIPUTACION 2024 6.000 € - £
SUB. BOLSAS XUNTA 9.000 € 9.000 €
SUB. CONCELLO 2023 - € 4.000,00 €
PATROCINIO FIESTA COMERCIO - BE ONE 1.500,00 € 1.500,00 €
PATROCINIO RIB. IND. - SABADELL 1.250,00 € 1.250,00 €
PATROCINIO RIB. IND. - CAIXA RURAL 1.000,00 € 1.500,00 €
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PATROCINIO RIB. IND. - RESTAURANTE MARINERO -€ 300,00 €
PATROCINIO RIB. IND. - ALHAMBRA 3.630,00 € 3.630,00 €
PATROCINIO RIB. IND. - VITALDENT -€ 1.000,00 €
PATROCINIO GALA - BE ONE 1.000,00 € 1.000,00 €
PATROCINIO GALA ACISA - CARDI -€ 200,00 €
PATROCINIO GALA ACISA - A MARINA ASESORES -€ 200,00 €
PATROCINIO GALA ACISA - LIMPIEZAS LEMA -€ 200,00 €
PATROCINIO GALA ACISA - VITALDENT -€ 750,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - REIRIZ -€ 100,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - GESTION GRATELU -€ 600,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - SERIGRAFIA EO -€ 100,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - GRAFICAS RIBADEO -€ 100,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - ROTUGRAF -€ 100,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - AQUI DIARIO -€ 600,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - BE ONE -€ 300,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - TOP CAD -€ 50,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - CONGELADOS SILVENT -€ 50,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - COMISION FIESTAS -€ 200,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - ESPECTACULOS PICO -€ 100,00 €
PATROCINIO CARNAVAL - COTO ESTUDIOS -€ 100,00 €
PATROCINIO NAVIDAD 2024/2025 — GRATELU -€ 400,00 €
PATROCINIO RIB. INDIANO 2025 — GRATELU -€ 400,00 €
PATROCINIO GALA ACISA 2025 — GRATELU -€ 500,00 €
(MARCA CMOERCIAL MULTITRASTEROS) ’
OTROS PATROCINIOS 800 € -€
OTROS INGRESOS. APORTACION RIBADEO FC
PARA SORTEO "€ 300,00€
gggis INGRESOS. VENTA DE ENTRADAS GALA 2.000,00 € 3.430,00 €
TOTAL 134.580€ | 138.34560€ |

Como se puede observar, los ingresos previstos al cierre de cuentas seran superiores a los
inicialmente presupuestados en unos 4.000 euros. Por tanto, el presupuesto de ingresos y de
gastos, ha aumentado lo mismo respecto de la prevision inicial.

e Breve referencia, respecto de los ingresos:
Se contempla un aumento en el ingreso de cuotas con respecto a lo presupuesto inicialmente.

Queda pendiente el cobro del 20 % de la subvencién del Concello del afio 2024 para el afio
2025 (aunque su totalidad debe de figurar como ingreso en el afio 2024, afio de concesion).

La Diputacion de Lugo no ha atendido a nuestras peticiones de colaboracién con ACISA para
este afio, por lo que no hemos podido contar con la ayuda de 6.000 para materiales.

La subvencién del Concello del afio 2023, corresponde a un cobro pendiente del 2023, no a un
ingreso del ejercicio del 2024, por lo que no figura como ingresos en el ejercicio del afio 2024.
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Como se puede observar, aumentan significativamente los patrocinios respecto a los
inicialmente contemplados en la prevision, asi como el ingreso por la venta de entradas a la gala
de ACISA, respecto a lo previsto.

Indicar, especialmente que, en el caso de las aportaciones del patrocinador Gestidon Gratelu, el
ingreso se produce este afio dado que se firma el convenio en el ejercicio 2024 y el cobro se
efectlda en el mismo ejercicio 2024, pero este patrocinio se reparte en actividades del ejercicio
2025, concretamente en la fiesta comercio 2024/2025; en la Gala ACISA 2025 y en el sorteo del
Ribadeo Indiano.

BALANCE INGRESOS/GASTOS 2024
INGRESOS EJERCICIO 2024
GASTOS EJERCICIO 2024

PREVISION DE RESULTADO DEL EJERCCIO 2024 303,14 €

BALANCE INGRESOS/GASTOS 2024
TENIENDO EN CUENTA EL REMANENTE DEL ANO 2023 (AHORROS)
REMANENTE 2023
INGRESOS EJERCICIO 2024
GASTOS EJERCICIO 2024

PREVISION DE RESULTADO DEL EJERCCIO 2024
(REMANENTE PARA 2025)

2.445,14 €

De estos dos cuadros resumen, se puede ver claramente que si no contdsemos con el remanente
del afio 2023 (los ahorros del afio 2023) este afio cerrariamos las cuentas cerca del déficit.

*No se hace un andlisis mas detallado de situacion de cobros/pagos, por no ser aun el cierre del
ejercicio.
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Estado de la asociacion; resumen, analisis y valoracion de las actividades realizadas
en el afio 2024.

ESTADO DE LA ASOCIACION

NUMERO DE SOCIOS A 01/10/2024 166 (2 menos que al cierre de 2023)

11 (6 cierres, 1 expulsién por impago y 4 por
BAJAS EN EL ANO 2024 ajustes de gasto u otros motivos)
ALTAS EN EL ANO 2024 9
ACTIVIDADES REALIZADAS PREVISIBLEMENTE AL
CIERRE DEL 2024 48
COLABORACIONES EN 2024 9
CONVENIOS ACTIVOS EN 2024 12
PATROCINADORES PRIVADOS OBTENIDOS 26 por importe de 15.230 euros
PREMIOS EN VALES DE COMPRA REPARTIDOS 7.250€

Acciones y Campaiias Realizadas para Socios

A continuacion, se detalla un resumen de las acciones y campaias realizadas para los
socios durante el afio 2024, en diferentes ambitos como dinamizacion comercial,
colaboraciones institucionales, actividades especiales, acciones digitales y formativas,
asi como distribucién de materiales.

Campaiias de Dinamizacion:

1. Navidad 2023/2024 - Fiesta Comercio 2024: Se organizd una campafia de
dinamizacién del comercio local con motivo de las festividades navidefias. La
actividad incluyé un sorteo de 6.000 euros en premios, con la distribucion de
170.000 rifas entre los clientes de los comercios asociados. Ademas, se realizd
una campafia publicitaria en medios de comunicacion, acompafada de un taller
infantil para atraer a mas familias y fomentar la participacion de los
consumidores. Ademas, instalamos un photocall en las Cuatro Calles.

2. Pista de Hielo 2023/2024: En colaboracion con el Concello, ACISA coorganizo la
campana navidena de la pista de hielo, distribuyendo 30.000 vales de descuento
para fomentar el acceso a esta actividad durante las festividades.

3. Sorteo San Valentin: Con motivo de la celebracién de San Valentin, se realizd un
sorteo de dos viajes para dos personas. En el marco de esta campania, se editaron
8.000 rifas y se llevd a cabo difusidon en medios de comunicacién.

4. Jornadas de la Caballa: Durante las Jornadas de Exaltacién de la Caballa, se
promovid el producto entre los establecimientos asociados. ACISA asumié los
costes de promocién, mientras que los negocios recibieron gratuitamente el
producto, lo que contribuyéd a destacar la caballa como un elemento
gastronomico clave y a reforzar la relacion entre hosteleria y clientes.
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5. Entroido 2024: Como parte de la coorganizacién del Entroido, ACISA asumio
diversas responsabilidades operativas y de gerencia, ademas de realizar las
aportaciones de los patrocinios y premios para uno de los sorteos organizados.
Esta colaboracidon permitié fortalecer el evento y maximizar su impacto en los
comercios y negocios locales.

6. Sorteo Dia del Padre: Se organizé un sorteo especial con motivo del Dia del
Padre, donde se premiaron a los clientes con un reloj donado y una experiencia
de conduccidén. Para esta campafia, se editaron 8.000 rifas, se disefié carteleria
especifica y se invirtié en publicidad para darle mayor visibilidad en medios
locales.

7. Rasca y Gana: En esta iniciativa, se sortearon mas de 55.000 premios, con la
impresién de un total de 150.000 boletos de "Rasca y Gana". La campaiia incluyé
también la produccién de carteleria y una fuerte inversién en publicidad en
medios de comunicacién y redes sociales, con el fin de fomentar descuentos y
promocionar la interaccidn entre tiendas y bares, dinamizando asi la economia
local.

8. Domingueo en Ribadeo: En colaboraciéon con el Concello, se recuperé la
campana publicitaria denominada "Domingueo en Ribadeo", cuyo objetivo era
promover el comercio y la hosteleria local los domingos, incentivando las visitas
y las compras durante este dia.

9. Campaiia Publicitaria Semana Santa: Se desarrollé una campafia de publicidad
durante la Semana Santa para promover el comercio y la hosteleria local,
aprovechando el incremento de turistas y visitantes en la localidad durante este
periodo vacacional, asi como promocionando la propia Villa.

10. Sorteo Dia de la Madre: Con motivo del Dia de la Madre, se organizé un sorteo
donde se regalaron una experiencia de noche de hotel con spa y una joya. Para
esta campafa, se editaron 8.000 rifas, se disefié carteleria promocional y se
realizé una inversién en publicidad para maximizar su alcance.

11. Ribadeo Indiano: ACISA coorganizd el evento Ribadeo Indiano, en el cual asumié
diversas responsabilidades, tales como la decoracion de las calles vy
establecimientos asociados, la edicion de 170.000 rifas para un sorteo con un
viaje a Cuba para dos personas durante siete dias, asi como la gestién de la
publicidad y promocidon del sorteo. También se encargd de los premios de la
Gynkana, contribuyendo asi a la dinamizacidon del comercio local durante este
importante evento cultural.

12. Bono Deporte: ACISA colabord con la Xunta de Galicia en la campana del Bono
Deporte, facilitando la adhesion de comercios y clientes a esta iniciativa. Aunque
no supuso un coste econdmico para ACISA, la accién representé un esfuerzo
importante en términos operativos y de gerencia.
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13. Campana COCAHI: En colaboracion con la Confederacion de Comercio de Espafia
(COCAHI), ACISA particip6 en la difusién de la campafia destinada a poner en
valor el comercio local. Esta colaboracién no supuso un coste econdmico para
ACISA, pero si implicé trabajo operativo y de gestion.

14. Bonos Activa Comercio (edicion abril): ACISA participo en la campafia "Bonos
Activa Comercio" en abril, colaborando con la Xunta para promover la adhesién
de los comercios y clientes a esta iniciativa. La accion no tuvo coste econémico
para ACISA, aunque si implicé labores operativas y de gerencia.

15. Dias Azuis (edicidn junio): ACISA colaboré con la Federacion en la organizacion
de la campana "Dias Azuis", cuyo premio principal consistia en el sorteo de
12.000 euros. Esta acciéon, aunque no supuso un coste econémico para la
asociacion, requirié tareas operativas y de gestion.

16. Campana de Descuentos Vendaval Fest: Durante la celebracién del Vendaval
Fest, se organizdé una campafia de descuentos en los negocios interesados, que
incluyd la creacion de carteleria y la difusién de la campafia entre los asistentes
al evento.

17. Campana Vuelta al Cole: En esta campafa de dinamizacién, se sorteé una
experiencia, un reloj, una joya y 100 euros en vales de compra. Se editaron 8.000
rifas, se disefd carteleria promocional y se contraté publicidad para darle mayor
visibilidad a la campaiia.

18. Jornadas Gastronomicas Asturias en Ribadeo: Con el objetivo de promocionar
la gastronomia de la region, se organizaron las Jornadas Gastronémicas de
Asturias en Ribadeo. ACISA editd carteleria y gestiond la publicidad para
promocionar estas jornadas entre los clientes y turistas.

19. Moneda Local "A Pancha": En colaboracién con el Concello, ACISA participé en
la coorganizacién de la campaiia de la moneda local "A Pancha". La asociacion
proporciond asesoramiento a los establecimientos y clientes sobre el uso de esta
moneda, ademds de aumentar la promocién del proyecto. Esta acciéon no
representd un coste econémico para ACISA, pero siimplicé un esfuerzo operativo
y de gerencia.

20. Bono Activa Comercio (edicion noviembre): En noviembre, ACISA colaboré
nuevamente con la Xunta en la campafia de "Bonos Activa Comercio",
promoviendo la adhesion de los comercios locales y facilitando el acceso de los
clientes a los bonos de descuento. Esta accidon no supuso coste econdmico para
la asociacion.

21. Black Friday: Para la campafa de Black Friday, ACISA organizé una campafa de
descuentos, complementada con la produccién de carteleria y una campaiia de
publicidad en medios y redes sociales, con el objetivo de incentivar el consumo
en los comercios locales.
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22. Jornadas del torrezno y el chiquito: En estas jornadas de exaltacion del torrezno,
ACISA asumid el coste de la promocidon, mientras que los establecimientos
asociados recibieron gratuitamente el producto. Esta campafia buscé destacar la
el torrezno como un elemento importante en la gastronomia local y atraer a mas
clientes a los negocios.

23. Primera Edicidn de "El Mejor Comercio de tu Ciudad": ACISA participé en la
primera edicién de la campafia "El Mejor Comercio de tu Ciudad", en
colaboracién con la Federacién, donde se premiaron las compras de los clientes
con 12.000 euros en premios. Esta campafia no supuso un coste econdmico para
ACISA, pero implico labores operativas y de reparto de premios.

24. Segunda Edicion de "El Mejor Comercio de tu Ciudad": La segunda edicién de
esta campafia repitié el formato, premiando las compras con 12.000 euros. Al
igual que en la primera edicién, ACISA colaboré en la organizacién sin incurrir en
costes econémicos.

25. Navidad 2024/2025: Actualmente, ACISA esta trabajando en la planificacién y
organizacion de las actividades navidefias para el periodo 2024/2025, que
incluird la Fiesta del Comercio, con un viaje a mayorca como premio principal, asi
como al menos 5.000 euros en premios, una joya y un reloj. Pendiente esta el
resto de la programacién.

Otras Actividades:

26. Asistencia a FITUR: ACISA participo en la Feria Internacional de Turismo (FITUR),
cubriendo los gastos de alojamiento y dietas, ademas de realizar una campana
publicitaria en medios de comunicacién para promover la participacidon de
Ribadeo en este evento internacional.

27. Campaiia con la AECC: En colaboracion con la Asociacidén Espafiola Contra el
Cancer (AECC), ACISA participé en una campafia para captar fondos, sin coste
econémico para la asociacién, pero aportando visibilidad y apoyo a esta causa
solidaria.

28. Campaiia Halloween: Se organizé un taller infantil de Halloween en colaboracion
con Kids & Us, para acercar a los mas pequeiios y sus familias al comercio local.
Este evento contribuyd a dinamizar el ambiente en las calles y a promover las
ventas en los establecimientos asociados.

29. Gala ACISA Ribadeo: Se llevd a cabo la Gala ACISA Ribadeo, un encuentro
empresarial que incluyd la entrega de galardones a los socios destacados. Este
evento, de gran relevancia dentro del tejido empresarial local, sirvid para
fomentar el networking y reconocer la labor de los comercios y hosteleros mas
comprometidos.
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30.

Hablando con Pajaros: ACISA organizd una jornada titulada "Hablando con
Pajaros", destinada a dar a conocer las aves de la Ria de Ribadeo. Esta actividad,
sin coste econdmico para la asociacién, fue un esfuerzo mas para fomentar el
conocimiento del entorno natural y atraer a publico interesado en el ecoturismo,
generando asi mayor actividad en los comercios locales.

Acciones Digitales

31.

32.

Actualizacion y puesta en marcha de la App de ACISA: Con el fin de mejorar la
presencia digital de las empresas asociadas, ACISA actualizdé y reactivd su
aplicacion movil. Esta herramienta ofrece a los socios una plataforma moderna
para conectarse con los clientes, facilitando la promocién de ofertas, eventos y
noticias del comercio local.

Escaparate Digital: Se mantiene en "Escaparate Digital", una plataforma online
en redes, que comenzé en Facebook y ahora se amplia a Instagram, que permite
a los socios exhibir sus productos y servicios de manera digital, ofreciendo una
vitrina adicional a los comercios para atraer a un publico mds amplio,
especialmente en el entorno online.

Materiales para Socios

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Rebajas de Invierno: ACISA proporciond a los comercios asociados tarjetas de
precios antes y después, asi como carteleria promocional especifica para las
rebajas de invierno, ayudando a los negocios a destacar sus ofertas durante este
periodo.

Rebajas de Verano: De igual forma, se distribuyeron tarjetas de precios y
carteleria para las rebajas de verano, garantizando la visibilidad de las
promociones en los distintos comercios asociados.

Entrega de Mapas para Hoteles: Se realizaron entregas de mapas editados en
2023 a los hoteles locales, con el fin de proporcionar a los turistas una guia clara
de los comercios y puntos de interés en Ribadeo. No fue necesaria una nueva
edicién en 2024, ya que se utilizd el remanente existente.

Compra de Vasos para Ribadeo Indiano: Se adquirieron 10.000 unidades de
vasos personalizados para todos los socios durante el Ribadeo Indiano, apoyando
asi la sostenibilidad del evento y ofreciendo un recurso util para los negocios
asociados.

Compra de Vasos para Ocio Nocturno en Navidad: Con vistas a la temporada
navidefia, se compraron 2.000 unidades de vasos para el ocio nocturno,
fomentando la sostenibilidad de dichos establecimientos en las festividades
navidefas.

Entrega de Bolsas de Comercio: Durante todo el afio, se hizo entrega gratuita de
bolsas de papel a los socios, utilizando el sobrante adquirido en 2023, lo que
permitié a los comercios disponer de este material sin coste alguno.
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39.

40.

41.

42.

43.

Compra de Bolsas de Tela para Comercio: En noviembre, se adquirieron 4.800
bolsas de tela para distribuir en los comercios asociados.

Compra de Bolsas de papel: En diciembre se entregaran en torno a 10.000 bolsas
de papel gratuitas a distribuir entre los comercios interesados para la campafa
de navidad, financiadas y pagadas directamente por la Xunta de Galicia, por ello
no figura ni ingreso de subvencidn ni gasto por nuestra parte.

Entrega de Bolsas para Hosteleria: Al igual que con los comercios, se hizo entrega
gratuita de bolsas de papel a los negocios de hosteleria que lo solicitaron,
utilizando los remanentes de 2023.

Entrega de Remanentes de Almacén: Durante 2024, ACISA distribuyd a los
socios, que lo solicitaron, remanentes de envases térmicos y bolsas de vino
adquiridos en 2023, sin coste adicional para la asociacién en este ejercicio.

Compra de Material de Hosteleria: Se adquirieron 12.000 unidades de envases
para comida para llevar y 1.000 vasos térmicos, con la intencidn de distribuirlos
entre los negocios asociados de hosteleria a lo largo de 2025, apoyando asi su
actividad durante el préximo afio y ya desde octubre de 2024.

Acciones Formativas

44,

45,

46.

47.

48.

Curso de Instagram: Se impartidé un curso de formacién enfocado en el uso de
Instagram para los negocios, con el objetivo de ensefiar a los socios cdmo
maximizar su presencia en esta plataforma y atraer a mas clientes a través de
redes sociales.

Curso de Facebook: De igual manera, se ofrecié un curso sobre el uso de
Facebook como herramienta de marketing, brindando a los comercios locales las
herramientas necesarias para optimizar su presencia en esta red social y mejorar
la comunicacién con sus clientes.

Curso de Fotografia Comercial: Se organizd un curso formativo de fotografia
comercial, con el fin de ensefar a los socios cobmo mejorar la calidad de las
imagenes de sus productos, contribuyendo asi a una presentacién mas atractiva
y profesional en sus canales de venta, tanto online como fisicos.

Cursos APE: Nuevo catalogo de cursos disponibles para empresarios vy
trabajadores en materia de comercio y turismo. Con hasta 16 cursos diferentes.

Curso Ingles EOI: Durante todo el curso escolar se impartieron dos cursos de
inglés para asociados.
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Conclusion:

ACISA ha llevado a cabo un conjunto diverso y exhaustivo de acciones y campafias a lo
largo del afio 2024, destinadas a fortalecer el tejido comercial y hostelero de Ribadeo.
Desde la organizacion de sorteos, eventos y campainas de dinamizacién, entrega de
materiales hasta la implementacién de herramientas digitales y cursos de formacién,
ACISA ha trabajado de manera integral para promover y apoyar a los negocios locales,
contribuyendo asi al crecimiento econédmico y social de la comunidad.

Como pequefio apunte, ACISA ha sido mas eficientes a la hora de contratar la publicidad,
siendo mas selectivos y directos hacia el cliente final y se ha procurado optimizar el gasto
en materiales, aumentando el nimero de rifas en las principales campanas, como
Ribadeo Indiano, Fiesta comercio o el Rasca y Gana, y ajustandolo en las pequeiias
campanas del San Valentin, Dia del Padre o Madre, Vuelta al Cole.

COLABORACIONES:

1.

oA WN

0 N

Media maratén. Coorganizacién del evento junto al Concello en la que
aportamos las medallas fin de carrera.

Torneo de veteranos. Colaboracidn con la carteleria y trofeos.
Torneos SD. Colaboracién con carteleria, entradas ...

Torneo Gimnasia ritmica. Colaboracion con la adquisicion de medallas.
Colaboracion Semana Santa. Colaboracidn con carteleria.
Colaboracion Eroican Race. Colaboracion con el material para realizacion del
evento.

Colaboracion Xara Fest. Colaboracion con la carteleria

Colaboracion Vendaval Fest. Colaboracién con la carteleria
Colaboracion club de Remo. Colaboracién con pegatina publicitaria en
furgoneta club.

10. Colaboraciéon con Emerxe. Pegatina publicitaria en coche rally.

Conclusion:

Con estas colaboraciones ACISA ayuda a estas entidades a realizar sus eventos a cambio
de que nuestros negocios asociados se vean directa o indirectamente beneficiados por
dos motivos. En primer lugar, la promocidn que se le da a Ribadeo como colectivo; vy, en
segundo lugar, la llegada de multiples visitantes en los dias de celebracién de la actividad
gue se convierten en clientes directos de nuestros negocios.
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RESULTADO EJERCICIO
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