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EN LA ACTUALIDAD

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-estrea-nova-sede/

En primer lugar; a dia de hoy contamos con un total de 163 establecimientos asociados.

https://www.acisaribadeo.es/nova-xunta-directiva/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-fai-un-balance-positivo-do-ano-2019/

Consideramos destacable el aumento de socios en el periodo 2020 — 2021 periodo de
pandemia, donde quizas mejor se refleje el compromiso de la asociacion con sus miembros y
el trabajo que desde el CCA se realiza; de no tener que lamentar bajas por cierre de negocios
hoy la cifra de asociados seria superior a los 180; ya en el periodo de pandemia entre el 2020
y el 2021 hemos tenido 20 altas.

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-levou-a-cabo-mais-de-30-campanas-durante-

este-ano/
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De media la asociacion realiza 30 actividades al afo, colabora con diferentes entidades,
reparte materiales gratuitos a los socios, mantiene informados a los mismos de ayuda,
subvenciones y cualquier tipo de informacién de su interés, todo ello con la colaboraciéon
tanto de entidades publicas como privadas como veremos mas adelante.

A partir de aqui, desarrollamos la memoria en funcién de los elementos a valorar en la
convocatoria, como se podrd observar muchas de las muestras o enlaces web estan escritas
en gallego debido a la normativa linguistica de nuestra comunidad.

Para ahorrar espacio y sobre todo lineas a ustedes que leer, el detalle, de las campafias,
eventos y demas, se puede consultar en los enlaces web que les dejamos.

22 UNIDAD GERENCIAL:

Desde la creacion del CCA, la asociacion cuenta con una unidad gerencial profesionalizada.

La actual gerencia, desde el 2017 se ocupa de la totalidad de las labores de la asociacién, la
labor interna, del dia a dia, facturacion, contabilidad, fiscalidad... relaciones con los socios,
busqueda activa de herramientas y servicios beneficiosos para los mismo, captacién de
nuevos miembros, creacién y ejecucion de campafas y eventos, busqueda de proveedores,
marketing, servicios digitales ....

32 Implantacion y utilizacion de servicios telematicos.

Tradicionalmente hasta el 2017, toda comunicacién se hacia via escrito en papel o visita al
socio; los tiempos han cambiado y con ellos han llegado nuevas tecnologias, incluso algunas
ya existian.

Lo primero que se implanto fue el uso del mail como principal forma de comunicacién con el
asociado, en pleno 2017 no era concebible que dicho servicio no estuviera aplicado.

Posteriormente, con el WhatsApp implantamos dos formas mas de comunicacidén digital, por
un lado, los grupos sectoriales, que nos permite tener un dialogo constante bilateral con los
socios de cada sector y con la gerencia.
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Por otro lado, las listas de difusion, que nos facilita el envio de mensajes concisos e inmediatos
a los socios. La experiencia nos ha demostrado, que un mensaje de WhatsApp se lee de forma
casi inmediata y que un mail puede pasar dos semanas sin leerse, siendo asi mucho mas
eficaz.

En la actualidad, trabajamos en un sistema de intranet, todavia no esta implantado, de hecho,
estamos en busqueda de financiacidn, algo sencillo pero muy util.

Simplemente se trata de que a través de nuestra web los socios tengan un acceso a una zona
denominada asociados, y puedan consultar documentacién, ordenes de ayudas, programas,
hacer consultas ....

42 Contenido del portal web.

El CCA de Ribadeo tiene dos webs, una la plataforma de venta online y otra, la que
consideramos que es el portal web de la asociacion www.acisaribadeo.es

La estructura es sencilla y muy intuitiva para que el usuario pueda manejarla con total
facilidad.

La pantalla de inicio es la seccidn de notica, en ella aparece toda la informacién, relativa a la
actividad de la asociacidon, comunicados, campafias, premios, colaboraciones, convenios ...
todo el contenido relevante se fija en la seccién de noticias.

De esta forma, una vez subimos la notica con el contenido correspondiente se lo hacemos
llegar a los socios a través de un simple WhatsApp o lo publicamos en nuestras redes.

En la misma pantalla de inicio figuran dos banners, uno que te redirige a la descarga de nuesta
app y otro que te redirige a la plataforma de venta online de forma rapida y sencilla.
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El otro pilar de la pagina es el apartado de asociados, en ella figuran todo el listado de
miembros del CCA, con fotografias de sus negocios, direcciones formas de contacto o aquella
informacién que ellos mismos quisieron que expusiéramos.

En un tercer apartado esta la opcidon hazte socio, donde figura un dosier resumido de las
actividades y labor de nuestra asociacion, y donde figuran otros aportados, ya en desuso,
porque como comentamos anteriormente, la mejor forma de dar a conocer todo lo que
hacemos sean, convenios, charlas, cursos es a través de la seccion principal de noticias.

Ademas, contamos con un sistema que permite al socio o a cualquier cliente o visitante
mandarnos un mail o WhatsApp directamente a la asociacién, de forma que podemos atender
sugerencias, busquedas de determinados negocios y la atencidn de cualquier consulta, sea de
socio de un potencial cliente de negocio.
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ciudadania como al empresariado.
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52 Acciones de informacion y sensibilizacion.

A lo largo de estos afios, desde ACISA hemos llevado a cabo una serie de acciones de
informacidén en diferentes aspectos, y a través de diferentes entidades.

En varias ocasiones a través de entidades bancarias, realizamos charlas sobre la importancia
de la transformacion digital y a los servicios que las entidades bancarias ofrecian de cara a la
digitalizacién del negocio, asi como de problemas con entidades bancarias.

https://www.acisaribadeo.es/charla-informativa-afectados-banco-popular/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-organiza-unha-charla-informativa-sobre-
transformacion-dixital/
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A través del IGAPE (Instituto Gallego de Promocion Econédmica) hemos realizado charlas
dirigidas a la implantacion de sistemas de gestion empresarial de calidad 1SO 9001, de

informacién sobre ayudas y subvenciones para la mejora de los servicios y de esta forma
implantar nuevos sistemas, como sistemas de calidad de aire...

https://www.acisaribadeo.es/xornada-informativa-sobre-axudas-da-conselleria-de-
economia-e-industria-do-igape/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-recibio-en-el-dia-de-hoy-la-vista-del-delegado-
territorial-de-la-xunta-en-lugo-javier-arias-con-el-gue-mantuvo-una-intensa-jornada-de-

trabajo/

A través de la Direccidn General de Comercio, se han dado multiples charlas, sobre ayudas
para la digitalizacién y la adaptacion a las nuevas tecnologias, a la adaptacion de los sistemas

de proteccidn de datos con charlas sobre los sistemas ISO 27/001, a los sistemas de calidad
de productos.
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También se han dado charlas y cursos sobre las normas de prevencion de riesgos laborales y
prevencion del estrés laboral.

https://www.acisaribadeo.es/xornadas-de-sensibilizacion-en-prevencion-de-riscos-laborais-
no-pequeno-comercio/

https://www.acisaribadeo.es/xornada-tecnica-xestion-do-estres/

XORNADAS DE SENSIBILIZACION EN
PREVENCION DE RISCOS LABORAIS
NO PEQUENO COMERCIO

Principais riscos laborals do pequeno comercio

xornada técnica

XESTION DO —
' *

Cotranciaments d=-

62 Servicios prestados a los asociados, especialmente referidos a la

adaptacidn a las nuevas tecnologias.
En este apartado empezaremos por los referidos especialmente a las nuevas tecnologias y
seguiremos con otra serie de servicios que prestamos en otros ambitos.

12 El impulso al comercio electronico:

A dia de hoy, desde el pasado afo, contamos con nuestra propia plataforma de venta online,
www.ribadeocercadeti.es en la que los asociados pueden vender de forma online.

La presencia en esta plataforma es de doble sistema; para quienes ya tienen web propia, lo
gue se hace es crear un acceso a su web desde la nuestra.

Para los que no tiene web propia, se les crea un espacio personalizado, donde ellos son
completamente independientes, gestionan sus ventas, suben sus productos, en definitiva,
gestionan integramente su tienda online...
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https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-su-nueva-plataforma-de-venta-online-ribadeo-

cerca-de-ti/

22 Marketing digital.

En este apartado debemos de hacer especial referencia a tres elementos con los que
contamos en el CCA, por un lado, las redes sociales, por otro lado, la web
www.acisaribadeo.es como ya comentamos y por ultimo la App Ribadeo Cerca de Ti y la
introduccidn de los QR.

Centrandonos primero en las redes sociales.

Pilar fundamental de difusidn de nuestra asociacion.

Desde antes del 2017 y ya con mayor intensidad después de dicho afio, la pagina de Facebook,
especialmente, asi como otras redes sociales con menos impacto, han sido un escaparate
fundamental de marketing de nuestro CCA.

Todas las actividades, acciones, sorteos, .. toda la informacion de ACISA Ribadeo la
encontraras en nuestro Facebook.

No hay mayor captador de socios que la pagina @acisaribadeo de Facebook.

https://www.facebook.com/acisaribadeo

Pero no solo nos enfocamos en utilizarlo para hacer promocién del CCA, si no que lo utilizamos
como escaparate para nuestros asociados.

Hasta hace poco tiempo, a través de nuestro facebook compartiamos las publicaciones de
todos nuestros socios, tiendas, bares, restaurantes... un servicio que les permitia llegar a
mucha mas gente y mucho mas diversa que la que ellos mismo tienen como seguidores en
sus paginas.

Con el tiempo hemos implantado dos nuevos servicios, que sustituyen y mejoran ese sistema
de trabajo; el escaparte digital de ACISA Ribadeo y el menu digital de ACISA Ribadeo, asi el
alcance es mayor.


https://ribadeocercadeti.es/
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https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-crea-el-escaparate-y-el-menu-digital-dos-
nuevos-servicios-con-los-que-pretende-hacer-publicidad-y-promocion-gratuita-de-sus-
socios-en-las-redes-sociales/

https://www.facebook.com/acisaribadeo/posts/2971199226433031

https://www.facebook.com/acisaribadeo/posts/2971543103065310

Mediante estas dos herramientas, nuestros asociados nos mandan el contenido del que
quieren hacer publicidad, y nosotros lo publicamos de forma agrupada, y profesionalizada.

Dandoles todavia mas difusion, y creando una forma de marketing equivalente a un catalogo
comercial 0 a una carta de menus, en donde en una misma publicacién puedes ver diez menus
diferentes de diez establecimientos, o donde puedes encontrar, en una misma publicacién un
traje de fiesta, ropa para tu bebe, ropa deportiva, decoracion, jardineria...

Sin duda este fue uno de los grandes aciertos en marketing digital del CCA.

En segundo lugar, la pagina web www.acisaribadeo.es

Esta web tiene dos intenciones claras, contar la actualidad de la asociacidon, mediante la
seccion de noticias, que posteriormente se vinculan con Facebook para darle mayor visibilidad
y servir como guia empresarial.

En ella figuran todos y cada uno de nuestros socios, con los principales datos.

Se trata de una pagina muy accesible, intuitiva y que nos sirve de soporte para todo tipo de
publicacién o promocidn.


https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-crea-el-escaparate-y-el-menu-digital-dos-nuevos-servicios-con-los-que-pretende-hacer-publicidad-y-promocion-gratuita-de-sus-socios-en-las-redes-sociales/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-crea-el-escaparate-y-el-menu-digital-dos-nuevos-servicios-con-los-que-pretende-hacer-publicidad-y-promocion-gratuita-de-sus-socios-en-las-redes-sociales/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-crea-el-escaparate-y-el-menu-digital-dos-nuevos-servicios-con-los-que-pretende-hacer-publicidad-y-promocion-gratuita-de-sus-socios-en-las-redes-sociales/
https://www.facebook.com/acisaribadeo/posts/2971199226433031
https://www.facebook.com/acisaribadeo/posts/2971543103065310
http://www.acisaribadeo.es/

&) RIBADEO cCa

Centro Comercial Aberto RIBADEO

En tercer lugar, la App Ribadeo Cerca De Ti

Creada el pasado afio es una herramienta multifuncional, sirve de guia electrdnica para
localizar a nuestros asociados, divididos en sectores, sirve de guia turistica, y de informacidn
para los vecinos, sobre la actualidad de la asociacidn, las campanias, las tarjetas de fidelizacién
e informacion de interés general...

https://www.acisaribadeo.es/acisa-estrea-a-app-ribadeo-cerca-de-ti/
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Y para acabar la introduccion paulatina de los cédigos QR personalizados.

Una herramienta, que nos permite con una simple configuracidn, introducir el QR en
cualquier soporte fisico, con el fin de poder ampliar la informacién, por ejemplo, en las bases
de las campaiias, en guias comerciales...
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Por otro lado, y fuera ya de los servicios tecnoldgicos, hay muchos mas; por ejemplo, la
formacion, la asistencia a socios, la creacion de marcas turisticas, la representacién y defensa
de los intereses del comercio y empresariado de Ribadeo...

12 Formacién: En los ultimos afios hemos impartido cursos de formacién muy diversos, desde
uso de redes sociales, cursos de empaquetado, de ingles para comerciantes, marketing, ...
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https://www.acisaribadeo.es/onte-rematou-o-curso-de-cata-de-vinos-que-organizou-acisa-
e-ao-que-asistiron-empregados-de-10-establecementos-hostaleiros-de-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-impartira-mana-25-de-abril-un-curso-de-redes-
sociais-para-empresas/

https://www.acisaribadeo.es/cursos-de-formacion-para-asociados/

https://www.acisaribadeo.es/curso-de-redes-sociales-para-socios/

https://www.acisaribadeo.es/curso-de-empaquetado-para-soios/

22 Asistencia a socios; desde la gerencia, ademas de todo el trabajo de elaboracion de
campafias... se da plena cobertura a los asociados, se les mantiene informados de todas las
convocatorias de ayudas o subvenciones, se les ayuda en los tramites ordinarios, se les
informa de los cambios normativos...

32 Creacién de marcas; otro valor importante para ACISA es la contante renovacién, no caer
la monotonia de un slogan durante 20 aiios, y saber diversificar en funcion de la temdatica que
vamos a potenciar, por ello en los ultimos tiempos hemos ido creando diferentes marcas,
como Ribadeo Cerca de Ti, Ribadeo Pensando En Ti, Ribadeo Porta do Camifio Norte, Ribadeo
Seguro....
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https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-o-seu-selo-ribadeo-seguro-unha-marca-propia-
para-identificar-aos-asociados-que-cumpran-todas-as-normas-preventivas-fronte-ao-

coronavirus/

https://www.acisaribadeo.es/setenta-establecementos-solicitaron-xa-o-certificado-ribadeo-
seguro-de-acisa/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-un-novo-video-promocional-dentro-da-
campana-ribadeo-seguro/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-potencia-su-marca-ribadeo-seguro-como-sello-
diferenciador-de-profesionalidad-y-disciplina-de-los-establecimientos-asociados/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pon-dende-hoxe-en-marcha-unha-nova-
campana-de-promocion-de-ribadeo-como-o-mellor-destino-de-compras-e-de-ocio/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-subraya-que-la-marca-ribadeo-porta-do-camino-norte-
es-propiedad-de-la-asociacion-y-critica-que-una-formacion-politica-se-intende-aduenar-de-
nuestro-trabajo/

49 Representacion y defensa de los intereses de nuestros asociados: Nuestro trabajo no es
solo pedir para nosotros como asociacidén, si no solucionar los problemas que tienen nuestros
colectivos, problemas con la recogida de los cartones puerta a puerta, la ubicacién de los
contenedores, la solicitud de permisos, reclamaciones colectivas ....



https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-o-seu-selo-ribadeo-seguro-unha-marca-propia-para-identificar-aos-asociados-que-cumpran-todas-as-normas-preventivas-fronte-ao-coronavirus/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-o-seu-selo-ribadeo-seguro-unha-marca-propia-para-identificar-aos-asociados-que-cumpran-todas-as-normas-preventivas-fronte-ao-coronavirus/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-o-seu-selo-ribadeo-seguro-unha-marca-propia-para-identificar-aos-asociados-que-cumpran-todas-as-normas-preventivas-fronte-ao-coronavirus/
https://www.acisaribadeo.es/setenta-establecementos-solicitaron-xa-o-certificado-ribadeo-seguro-de-acisa/
https://www.acisaribadeo.es/setenta-establecementos-solicitaron-xa-o-certificado-ribadeo-seguro-de-acisa/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-un-novo-video-promocional-dentro-da-campana-ribadeo-seguro/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-un-novo-video-promocional-dentro-da-campana-ribadeo-seguro/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-potencia-su-marca-ribadeo-seguro-como-sello-diferenciador-de-profesionalidad-y-disciplina-de-los-establecimientos-asociados/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-potencia-su-marca-ribadeo-seguro-como-sello-diferenciador-de-profesionalidad-y-disciplina-de-los-establecimientos-asociados/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pon-dende-hoxe-en-marcha-unha-nova-campana-de-promocion-de-ribadeo-como-o-mellor-destino-de-compras-e-de-ocio/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pon-dende-hoxe-en-marcha-unha-nova-campana-de-promocion-de-ribadeo-como-o-mellor-destino-de-compras-e-de-ocio/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-subraya-que-la-marca-ribadeo-porta-do-camino-norte-es-propiedad-de-la-asociacion-y-critica-que-una-formacion-politica-se-intende-aduenar-de-nuestro-trabajo/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-subraya-que-la-marca-ribadeo-porta-do-camino-norte-es-propiedad-de-la-asociacion-y-critica-que-una-formacion-politica-se-intende-aduenar-de-nuestro-trabajo/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-subraya-que-la-marca-ribadeo-porta-do-camino-norte-es-propiedad-de-la-asociacion-y-critica-que-una-formacion-politica-se-intende-aduenar-de-nuestro-trabajo/
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72 Desarrollo de actividades de promocion del CCA, animacion
comercial y promociones del turismo de compras

Anualmente, desde la asociacion se organizan entre unas 30 o 40 actividades de promocion
del CCA, animacién comercial y promocidn del turismo de compras.

En estos ultimos cinco afios han sido mas 150 actividades, en diferentes formatos, todas con
un gran éxito.

Desde la asociacion trabajamos en este respecto desarrollando varias lineas; lo que
denominamos campafia de obligado cumplimiento por el calendario comercial, véase la
navidad, San Valentin, el Dia del Padre o de la madre, Black Friday .... Las que denominamos
de diferenciacién o propias de ACISA; y las de promocidn.

12 Las que denominamos de obligado cumplimiento:

Esta denominacidn se refiere a aquellas campafias que todas las asociaciones con un formato
u otro realizamos. En general no tienen nada novedoso, se trata de realizar sorteos, en
nuestro caso, de cenas romadnticas por San Valentin, de un concurso fotografico a través de
una app, premiado con vales de compra por el dia del padre, o de un sorteo de joyas por el
dia de la madre; Black Friday...
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CEA CON

do 2 ao 14 de febreiro

sorteamos 19 ceas para 2 persoas
a desfrutar o sabado 16 de febreiro

'mios doados por
ASADOR A QUINTA, PARADOR DE TURISMO DE RIBADEO,
RESTAURANTE SAN MIGUEL, O CABAZO, RESTAURANTE MARINERO,
A DORADA DO CANTABRICO, O LAR DE MANOLO, O TUMBIN,
HOTEL RESTAURANTE JAVIER MONTERO, RESTAURANTE LA VI
CAYOCOCO, PORTA NORTE, GALIPIZZA, COSTA VERDE, LA LIRA,

2¢ @ 30 de noNembro
@ 1de decembro

XUNTA M e
& S SHlcn “ few Conterie

YOIA
MAMA

DINAMIZA O THJ COMERCIO E PODERAS REGALARLLE A TUA NAT UNAA
DAS DUAS XOTAS QUE SE SORTEAN POR VALOR DE 100 EUROS CADA UNHA
CORTESTA DE JOYER{A AZABAGHE E PIATERIA GUTIE

HAGES N WWLACISAES | N FACEBOOK

6230 19 de marz(
PREMIO DO PUBLICO

(o mais votado en'

150€

PREMIOS DO XURADO
12PREMIO: 150€

20 PREMIO: 100€

Sube a tia foto a0 noso.
Facebook & poderas gaiar un
dos 3 premios.
“Bases 10 Facabook de ACISA s web.

Todas suelen hacerse en formato fisico, a través de sorteos con papeletas, pero en ellas vamos
integrando poco a poco el aspecto digital, algo tan sencillo como la introducciéon de un QR
para leer las bases o que el concurso del dia del padre se haga a través de una aplicacién, que
el sorteo se haga mediante programas aleatorios de generacién de nimeros ... sutiles cambios
que, poco a poco, vamos introduciéndole al asociado y al cliente, haciendo asi una transicion
paulatina.
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https://www.facebook.com/1583466698539631/videos/219448966327133

https://www.acisaribadeo.es/19-parellas-disfrutaran-mana-sabado-das-ceas-que-hoxe-

sorteou-acisa/

https://www.acisaribadeo.es/san-valentin-2020/

https://www.acisaribadeo.es/ma-ramona-murias-e-ma-del-carmen-vazquez-son-as-
ganadoras-da-campana-do-dia-da-nai-que-organizaou-acisa-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-celebra-o-dia-da-nai-regalando-duas-xoias/

https://www.acisaribadeo.es/vi-concurso-fotografico-dia-do-pai-2/

https://www.acisaribadeo.es/ix-concurso-fotografico-dia-do-pai/

https://www.acisaribadeo.es/black-friday-en-acisa-ribadeo/

Hacemos un apartado singular para la campaiia de navidad, campaiia comercial por
excelencia, y que ademas en ACISA es especialmente potente.

De forma resumida, las campafias de ACISA Ribadeo para navidad siempre han sido a lo
grande.

integramente organizamos un sorteo de 5.000 o 6.000 euros en premios cada afio, Papa Noel
y un Paje Real Vistan Ribadeo, se hacen conciertos, se decoran y ambientan las calles con
villancicos, Y en coorganizacion con el ayuntamiento ampliamos la programacién pudiendo
instalar pistas de hielo o centros de juegos hinchables ... a los que para entrar se bonifica la
entrada al realizar compras en el comercio asociado.



https://www.facebook.com/1583466698539631/videos/219448966327133
https://www.acisaribadeo.es/19-parellas-disfrutaran-mana-sabado-das-ceas-que-hoxe-sorteou-acisa/
https://www.acisaribadeo.es/19-parellas-disfrutaran-mana-sabado-das-ceas-que-hoxe-sorteou-acisa/
https://www.acisaribadeo.es/san-valentin-2020/
https://www.acisaribadeo.es/ma-ramona-murias-e-ma-del-carmen-vazquez-son-as-ganadoras-da-campana-do-dia-da-nai-que-organizaou-acisa-ribadeo/
https://www.acisaribadeo.es/ma-ramona-murias-e-ma-del-carmen-vazquez-son-as-ganadoras-da-campana-do-dia-da-nai-que-organizaou-acisa-ribadeo/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-celebra-o-dia-da-nai-regalando-duas-xoias/
https://www.acisaribadeo.es/vi-concurso-fotografico-dia-do-pai-2/
https://www.acisaribadeo.es/ix-concurso-fotografico-dia-do-pai/
https://www.acisaribadeo.es/black-friday-en-acisa-ribadeo/
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ENTRADA: 6€ Concello de
CON TICKET ACISA: 3¢ -
10 ENTRADAS OU MAIS: 5€/unidade Rlbadeo

val§ gor

ADEO SOBRE XE©>>><<<IL

v ale de desconto nas entradas de
acceso a pista de xeo de Ribadeo.
Do 21 de decembro ao 7 de
'DOT xaneiro no parque San Francisco.

#venpatinar #apostapoloteucomercio e

couso
Conecllode
aACISA Ribadeo. Os vales non son acumuiables. VAo ata o 7 de Ribadeeg

Xaneio 2019.
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- PIDELLES 0 TEUS REGALOS
MbAUPC -

5000 EUROS EN PREMIOS
E MOITA DIVERSION!!

Durante todo o Nadal 23 decembro
fai as tlas fotos na arbore de Papa Noel agérdate no Cine
ACISA na praza de San Roque.  Teatro de Ribadeo para que lle

: pidas os teus agasallos.
1 decembro ao 12 xaneiro

faite con todas as rifas da 4 e 5 xaneiro

Vill FESTA DO COMERCIO. O Carteiro Real visita
Sorteamos 5000 eurosen Ribadeo no Cine Teatro, para

premios regpller todas as cartas dos
- mais pequenos No CONCUrso
21 decembro ao 7 xaneiro “Queridos Reis Magos".

ven patinar a Ribadeo na pista

A cor verde inundara as
de xeo cos vales desconto de

ruas grazas ds novas 15.000
bolsas de ACISA RIBADEO.

reio

RIBADEQ Concellode w9 XUNTA
@ Cga Nrostalana Ribadeo#* # DE GALICIA

N VERT

| ' l . 0DOMINGO 22 DE DECEMBRO DE 1A 14 .
| : (PRQUE LN FRANCISCO, RIBDED)
1 PREMIOS DE TROFF0100€ | ———EDEHFA 10 H. NACARPADE ACISA 0, RIBADEO)

EN VALES ACISA PARA UNHA CEA DE EM ESA i PDELLE 08 TEUS RECALOS!
| |

|lum|naR|badeO #ONadalEanbadeo

C-.Cm-a eaze | ;ibadegﬁ ‘ cca Qﬁm Ribadee& B cn

|
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OUTRAS ACTIVIDADES DE NADAL

21 DE DECEMBRO
XXV FESTIVAL DE PANXOLINAS.
20.00h Igrexa Parroquial

26 DE DECEMBRO
CURSO DE INICIACION A ROBOTICA.
A partir de 11 anos. Prazas limitadas. *

27 DE DECEMBRO

CURSO DE INICIACION A PROGRAMACION MOBILES
ANDROID. A partir de 12 anos. Prazas limitadas. *
“Inscricions na Casa da Xuventude

28 DEBECEMBRO Ata o 11 de xaneiro faite coas rifas da IX Festa de

CONCERTO DA BMMR AQUi COMO EN VIENA. § Comercio, sorteamos 4.000 euros en premios.
20.30h Auditorio Municipal
VIl CANTOS DE NADAL. 8 y = P
19.30h Praza daFontenova Fotografiate na arbore 0
39DEDEC MO o de ACISA na Praza de o ro Real visita
(ptblico Familiar). 17.30h. Auditorio Municipal San Roque. Ribadeo, agardate na
TEATRO. AS MAIMINAS. VOLTA, REVOLTA E REVIRA- =
VOLTA. 17:30h Auditorio Municipal. 2 de docarers ;arpa dz ACFISA, no
. arque San Francisco.
31 DE DECEMBRO 2
CARREIRA SAN SILVESTRE Papa Noel agardate
3 DE XANEIRO na carpa de ACISA no 15.000 novas bolsas
- Do 21 de decembro PRESENTACION DA PUBLICACION DE MANGA Parque San Francisco. de ACISA inundarén as
20 5 de xaneiro URARA, a cargo das autoras Laura Rodriguez e Laura .
s Fernandez-Ran e KuroHaine. ) ruas.
no Parque San Francisco 20.30h. Casa do Mar o) TR .
HORARIOS 4 DE XANEIRO o 4s 18:00 h. no Teatro O novo papel de
Xoves: LILA TEATRO O CACHOPO MAXICO. - A -
ce l""’;ba:d;m,' sacly 17.30h Cine Teatro STORYTIME, “The elf's regalo de ACISA encherd
/enres, o e Domingos: + S I ) 3
de12ha14h e 17 ha21h ::m:m:ﬂ:!ufg LILA TEATRO: O cachopo méxi- invention”: teatro en inglés para as casas da vila.
Dia 24 e Dia 31:de 12h a 14h e 17h a 20h. 17.30h Teatro de Ribadeo
(25 de decembro e 1 de xaneiro pechado) 5 DE XANEIRO
'CABALGATA DE REIS.

EnRibadeo

ORGANIZA:

oty
Rm'-badhdé ‘% am Qe . ¢ 0 Concellode B inTA
! 692 %v e - : e Ribadeo * # DEGALICIA

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-ven-de-presentar-a-sua-campana-de-nadal-que-
se-desenvolvera-do-4-de-decembro-ata-0-10-de-xaneiro-de-2021/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-inaugurou-esta-tarde-o-seu-arbore-de-nadal-que-esta-
situado-na-praza-de-san-roque/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-comezou-a-sua-campana-de-nadal-na-que-
investira-30000-euros/

https://www.acisaribadeo.es/ix-festa-do-comercio-campana-de-nadal/

https://www.acisaribadeo.es/ix-festa-do-comercio-campana-de-nadal/

https://www.acisaribadeo.es/ix-festa-do-comercio-campana-de-nadal/

https://www.acisaribadeo.es/rasca-de-nadal/

https://www.acisaribadeo.es/conciertos-de-nadal/

https://www.acisaribadeo.es/x-festa-do-comercio/

https://www.acisaribadeo.es/todo-esta-listo-para-a-apertura-de-ribaxogo-no-parque-de-

san-francisco/

https://www.acisaribadeo.es/ribadeo-acollera-un-centro-de-ocio-infantil-e-xuvenil-
ribaxogo-do-21-deste-mes-ata-o-5-de-xaneiro-nunha-gran-carpa-instalada-no-parque-de-

san-francisco/



https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-ven-de-presentar-a-sua-campana-de-nadal-que-se-desenvolvera-do-4-de-decembro-ata-o-10-de-xaneiro-de-2021/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-ven-de-presentar-a-sua-campana-de-nadal-que-se-desenvolvera-do-4-de-decembro-ata-o-10-de-xaneiro-de-2021/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-inaugurou-esta-tarde-o-seu-arbore-de-nadal-que-esta-situado-na-praza-de-san-roque/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-inaugurou-esta-tarde-o-seu-arbore-de-nadal-que-esta-situado-na-praza-de-san-roque/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-comezou-a-sua-campana-de-nadal-na-que-investira-30000-euros/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-comezou-a-sua-campana-de-nadal-na-que-investira-30000-euros/
https://www.acisaribadeo.es/ix-festa-do-comercio-campana-de-nadal/
https://www.acisaribadeo.es/ix-festa-do-comercio-campana-de-nadal/
https://www.acisaribadeo.es/ix-festa-do-comercio-campana-de-nadal/
https://www.acisaribadeo.es/rasca-de-nadal/
https://www.acisaribadeo.es/conciertos-de-nadal/
https://www.acisaribadeo.es/x-festa-do-comercio/
https://www.acisaribadeo.es/todo-esta-listo-para-a-apertura-de-ribaxogo-no-parque-de-san-francisco/
https://www.acisaribadeo.es/todo-esta-listo-para-a-apertura-de-ribaxogo-no-parque-de-san-francisco/
https://www.acisaribadeo.es/ribadeo-acollera-un-centro-de-ocio-infantil-e-xuvenil-ribaxogo-do-21-deste-mes-ata-o-5-de-xaneiro-nunha-gran-carpa-instalada-no-parque-de-san-francisco/
https://www.acisaribadeo.es/ribadeo-acollera-un-centro-de-ocio-infantil-e-xuvenil-ribaxogo-do-21-deste-mes-ata-o-5-de-xaneiro-nunha-gran-carpa-instalada-no-parque-de-san-francisco/
https://www.acisaribadeo.es/ribadeo-acollera-un-centro-de-ocio-infantil-e-xuvenil-ribaxogo-do-21-deste-mes-ata-o-5-de-xaneiro-nunha-gran-carpa-instalada-no-parque-de-san-francisco/
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29 Las de diferenciacion:

Estas campafias son las que utilizamos para diferenciarnos de las demds asociaciones del
entorno, incluso alguna nos convierte en referente comercial en todo Galicia y Asturias.

El Domingueo en Ribadeo, podria ser una de las principales campafias de diferenciacién con
respecto a la gran parte de asociaciones.

Con esta campaiia promovemos el domingo de compras por la manana en Ribadeo.

Como explicamos al principio, Ribadeo cuenta con un privilegio, el de poder abrir el comercio
los domingos, algo que sin duda nos diferencia, y mucho, de nuestros vecinos de comarca.
Una promocion conjunta del concepto de CCA donde puedes venir de compras un domingo
por la manana, y disfrutar de una comida el medio dia y de un paseo por la tarde, nos hace
especialmente atractivos no solo para los vecinos de nuestra comarca si no para los de
Asturias y de Galicia.

Que vas facer hoxe?

Tienes plan
para el
domingo?

https://www.acisaribadeo.es/vuelve-la-campana-domingueo-en-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/domingueo-en-ribadeo/



https://www.acisaribadeo.es/vuelve-la-campana-domingueo-en-ribadeo/
https://www.acisaribadeo.es/domingueo-en-ribadeo/
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En estas también entran las campafias o eventos mixtos, la celebracidon de un festival de
charangas o la celebracidn del Ribadeo Indiano, las jornadas de Asturias en Ribadeo son
ejemplos claros de como la organizacion de un evento de grandes caracteristicas, puede
fomentar el turismo, tanto el de compras como el de ocio y como uno se retroalimenta de
otro; porque son eventos originalmente pensados para la hosteleria, para comer y beber,
pero siempre, acaba también beneficiando al comercio, y de que manera, la cantidad de trajes
gue se compran, complementos....

JOKE AND BUZZ Y CASA COMPAY SEGUNDO PRESENTAN

0507019 26/07/19 Villa Ada

06/07/19
14/07/19
19/07/19
20/07/19
21/07/19
ITALIA:
24/07/19 Carroponte
25/07/19 BOtanique

27/07/19 ERFestival
28/07/19 Festa musica
30/07/19 Eliopoli Estate
31/07/19 Mivida
01/08/19 Kromberk
02/08/19 PU)
03/08/19

https://www.facebook.com/252878574904520/videos/875558955969809

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-sorteara-na-sexta-edicion-do-ribadeo-indiano-
gue-se-celebrara-do-12-a0-14-de-xullo-unha-viaxe-a-cuba-para-duas-persoas/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-repartira-20000-vasos-do-ribadeo-indiano-
entre-todos-seus-asociados/

https://www.acisaribadeo.es/comeza-a-conta-atras-para-a-celebracion-do-v-ribadeo-
indiano-que-tera-lugar-do-6-ao-8-de-xullo/

https://www.acisaribadeo.es/iii-edicion-ribadeo-indiano/

https://www.acisaribadeo.es/o-grupo-compay-segundo-actuara-o-14-de-xullo-na-vila/

https://www.acisaribadeo.es/pide-a-tua-rifa-para-ir-a-cuba/



https://www.facebook.com/252878574904520/videos/875558955969809
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-sorteara-na-sexta-edicion-do-ribadeo-indiano-que-se-celebrara-do-12-ao-14-de-xullo-unha-viaxe-a-cuba-para-duas-persoas/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-sorteara-na-sexta-edicion-do-ribadeo-indiano-que-se-celebrara-do-12-ao-14-de-xullo-unha-viaxe-a-cuba-para-duas-persoas/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-repartira-20000-vasos-do-ribadeo-indiano-entre-todos-seus-asociados/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-repartira-20000-vasos-do-ribadeo-indiano-entre-todos-seus-asociados/
https://www.acisaribadeo.es/comeza-a-conta-atras-para-a-celebracion-do-v-ribadeo-indiano-que-tera-lugar-do-6-ao-8-de-xullo/
https://www.acisaribadeo.es/comeza-a-conta-atras-para-a-celebracion-do-v-ribadeo-indiano-que-tera-lugar-do-6-ao-8-de-xullo/
https://www.acisaribadeo.es/iii-edicion-ribadeo-indiano/
https://www.acisaribadeo.es/o-grupo-compay-segundo-actuara-o-14-de-xullo-na-vila/
https://www.acisaribadeo.es/pide-a-tua-rifa-para-ir-a-cuba/
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Saica 45 20:30 . EN VALES DE COMPRA PARA TODAS

669536 726 Info@aciearbadoo.os AS CHARANGAS PARTICIPANTES

ouies cousen
CONSULTAR BASES EN ACISA Coneello de
INSCRICIONS ATA O 30 DE XUNO DE 2018 R]'badeo&
ENTREGA DE PREMIOS E DETALLES ¢

NOPARQUE SAN FRANCISCO A

https://www.facebook.com/1583466698539631/videos/2189331117953183

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-organiza-o-i-desfile-de-charangas-este-sabado/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-fai-unha-valoracion-moi-positiva-do-i-desfile-de-

charangas/

2, 3 e 4 DE NOVEMBRO 2018

Xornadas Gastronomicas

e para amenizar

Whdgr () “pmee CCZ



https://www.facebook.com/1583466698539631/videos/2189331117953183
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-organiza-o-i-desfile-de-charangas-este-sabado/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-fai-unha-valoracion-moi-positiva-do-i-desfile-de-charangas/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-fai-unha-valoracion-moi-positiva-do-i-desfile-de-charangas/
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Centro Comercial Aberto CCa

https://www.facebook.com/1583466698539631/videos/286105382112314

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-organiza-unha-nova-das-xornadas-
gastronomicas-asturias-en-ribadeo-que-se-celebraran-os-dias-25-26-e-27-de-outubro/

https://www.acisaribadeo.es/terceiras-xornadas-gastronomicas-asturias-en-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/nuestro-trabajo-tu-beneficio-acisaribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/ii-edicion-asturias-en-ribadeo/

Las Panchas, nuestra propia moneda local, referente para toda Galicia y Asturias y para buena
parte de Espaia, fuimos probablemente unos de los primeros que creamos una campafia de
este tipo. Una campafia, coorganizada por el ayuntamiento de Ribadeo, Abanca y nosotros,
se basa, simplemente en que por cada 30 euros te regalamos 10 euros para gastar en el
comercio local. Sin duda la campafia de mas éxito que se ha realizado nunca.

Rl d x FACS OBTEN PARA GASTAR

”d L‘ﬁ JABANCA 30 » 40 ':%%'ﬁ::;:

&PANCHA
O

B e i
PANCHA

de RISBADEO /’

\

PAGA OBTEN

30~40

PARA GASTAR NO COMERCIO E HOSTALERIA LOCAL

Faite coas tias PANCHAS a partir do 9 de outubro na oficina de Abanca de Ribadeo e
compra no comercio e hostalaria local adheridos entre o0 9 de outubro e o 1 de decembro.

Suimate ao Movemento da Maxia do Consumo Local!

Colabora:

Rl adeo R HiAoeo /ABANCA

panchamoedalocal.ribadeo.org



https://www.facebook.com/1583466698539631/videos/286105382112314
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-organiza-unha-nova-das-xornadas-gastronomicas-asturias-en-ribadeo-que-se-celebraran-os-dias-25-26-e-27-de-outubro/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-organiza-unha-nova-das-xornadas-gastronomicas-asturias-en-ribadeo-que-se-celebraran-os-dias-25-26-e-27-de-outubro/
https://www.acisaribadeo.es/terceiras-xornadas-gastronomicas-asturias-en-ribadeo/
https://www.acisaribadeo.es/nuestro-trabajo-tu-beneficio-acisaribadeo/
https://www.acisaribadeo.es/ii-edicion-asturias-en-ribadeo/
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*

* Sabes que gastando
/— 5€ 4 semana no
pequeno comercio
o de Ribadeo suporia .

madis de 2.500.000 €
anuais?

Sabes que a decisién

de consumir ou non

en Ribadeo pode

mudar o futuro .
da vila?

Atuaaportacion é bésica! Dalle vida 4 nosa vila e consume local! O concello
de Ribadeo botdche unha man e agaséllate con 10 euros para gastar no
comercio, hostalaria local e certos servizos entre 0 9 de outubroatao 1de
decembro.

O concello incentivard en mais dun 30% as tuas compras, para que tf
mergues nos teus establecementos de sempre. S6 tes que adquirir as tias
Panchas na oficina de ABANCA de Ribadeo entre 9 de outubro entre o1
de decembro de 2020 (ata fin de existencias).

BUSCA O TEU ESTABLECEMENTO LOCAL ADHERIDO!!! "i‘ﬁcu'?n"

\ T
ANATIADOCONSUMOLOCAL

https://www.acisaribadeo.es/hoxe-arrinca-a-segunda-edicion-da-campana-das-panchas-a-

funcionae

‘Vanse pofier 4 venda 3.700 packs de Pancha de Ribadeo. O custe de adquisicién
de cada pack serd de 30€ e dard & persoa portadora do mesmo un valor de
40€/Panchas para o seu 1tos adheridos a
campafia. Recorda que 1€ =1 Pancha (PCH)

-Poderanse adquirir un méximo de 3 packs de moeda local por persoa,
acreditado con DN orixinal.

+Cada persoa poder4 levar un maximo de 4 DNI's orixinais (incluido o seu) 4 hora
deadquirir as moedas locais.

+S6 poderan adquirir moedas locais as persoas maiores de idade.

+Poderanse acumular un méximo de 2 packs de moeda local por compra, Isto é:
cada comercio sé poderd admitir 80 Panchas por compra. Se o importe dacompra
€maior, o resto deberd ser aboado en euros.

+A moeda local non é canxeable por difieiro en efectivo e non se devolvera o
importe das mesmas en ningin caso. De producirse unha devolucién dun
produto mercade con moeda local, o establecemento emitird un vale polo
importe integro da compra.

+Cada moeda local terd un tnico uso.

+Poderds adquirir as tiias Panchas desde o venres 9 de outubro de 2020 ate fin
de existencias, nas oficinas de ABANCA de Ribadeo en horario de 8.15h a 14.15h
delunsavenres.

+Poderds utilizar astuasF has ent 9di bro ata e como mé;
ata o 1 de decembro de 2020, ambos inclusive, nos comercios adheridos &
campafia, os cales estaran debidamente identificados.

-A adquisicién das Panchas real dun xeito le e tendo en conta que
non se aboaré ningunha moeda ou o importe pagado por elas, por razéns de
roubo, perda, rotura, etc.

ENGANCHATE AQ SUPERPODER DO CONSUMO LOCAL!

moeda-local-ribadense/

https://www.acisaribadeo.es/aqui-aceptamos-panchas-listado-de-socios-de-acisa-

participantes/

https://www.acisaribadeo.es/en-sete-dias-xa-se-venderon-850-packs-de-panchas-0-85-por-

cento-das-q ue—se—puxeron—en—circuIacion/

https://www.acisaribadeo.es/vuelve-la-campana-domingueo-en-ribadeo-de-acisa-y-en-

esta-edicion-con-panchas-de-regalo/

https://www.acisaribadeo.es/segunda-edicion-da-pancha-a-nosa-moeda-local-para-

dinamizar-a-economia-local-e-dar-liguidez-aos-sectores-mais-afectados-pola-crise-sanitaria-

da-covid-19/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-anima-a-todo-el-comercio-de-la-villa-a-adherirse-a-la-

campana-de-la-modena-local-a-pancha-de-ribadeo/
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https://www.acisaribadeo.es/segunda-edicion-da-pancha-a-nosa-moeda-local-para-dinamizar-a-economia-local-e-dar-liquidez-aos-sectores-mais-afectados-pola-crise-sanitaria-da-covid-19/
https://www.acisaribadeo.es/segunda-edicion-da-pancha-a-nosa-moeda-local-para-dinamizar-a-economia-local-e-dar-liquidez-aos-sectores-mais-afectados-pola-crise-sanitaria-da-covid-19/
https://www.acisaribadeo.es/segunda-edicion-da-pancha-a-nosa-moeda-local-para-dinamizar-a-economia-local-e-dar-liquidez-aos-sectores-mais-afectados-pola-crise-sanitaria-da-covid-19/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-anima-a-todo-el-comercio-de-la-villa-a-adherirse-a-la-campana-de-la-modena-local-a-pancha-de-ribadeo/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-anima-a-todo-el-comercio-de-la-villa-a-adherirse-a-la-campana-de-la-modena-local-a-pancha-de-ribadeo/
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Otras muestras de nuestro trabajo pueden ser;

e —

i LA SOLANA

i DELICATES
PEPA PEINE i Sl
SeER RIBADEG i

LA MODA BASICO LE SUSANA MOREIRA
OPTICA MIRO GLASS SENDIN ELECTRICID,
LA PEGUERRECHOS.

GINZO HOMBRE-MUJER A DEPCRTES DOCOBH

PHONERGY BOJ MERCERIA VIZCAY/

JULIA o IbiaNS
DANDARA IGUE VALENTINA
BIS A BIS i cavo coco

NANA ANAIS i ARAUCARIA GASTRONGMICO

Concello de

MNORIBADEO R . Ribadeg_:,‘:

do 18 de novembro ClS
ao 18 de decembro O RIBADE®
BASES DA CAMPANA: e Concellode

www.acisaribadeo.es Ribadeo

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pon-en-marcha-unha-campana-dirixida-a-
vecinanza-do-municipio-da-marina-e-do-occidente-asturiano/



https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pon-en-marcha-unha-campana-dirixida-a-vecinanza-do-municipio-da-marina-e-do-occidente-asturiano/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pon-en-marcha-unha-campana-dirixida-a-vecinanza-do-municipio-da-marina-e-do-occidente-asturiano/

@ RiBADEO cC

centro comercial aberto

Centro Comercial Aberto CCa RIBADEO

https://www.acisaribadeo.es/0-65-do-comercio-asociado-a-acisa-abrira-as-suas-portas-
este-sabado-15-de-agosto-festivo-nacional/

https://www.acisaribadeo.es/rasca-e-gana/

En otras ocasiones, realizamos campaiias, en colaboraciéon con nuestros propios asociados,
como en el caso de esta campafa de descuentos en el repostaje de gasoil.

Por cada compra que se hacia en el comercio local se entregaba una tarjeta para repostar

SomerclO..

MERECESE UN DESCONTO 4

5

ACISA
aBeLLEIRA (O RIBADE®

https://www.acisaribadeo.es/acisa-e-gasoleos-abelleira-ponen-en-marcha-una-campana-
de-apoio-aos-negocios-local-asociados/

Como ya nombramos anteriormente, el menu y escaparate digital también forman parte de
las campafias de diferenciacién, con el uso de nuevas tecnologias, la App y la plataforma de
venta online.

32 Las de promocion.

Si algo tiene en particular Ribadeo es que tiene muchos recursos con los que promocionarse.

La principal campafia que se puso en marcha en varias ocasiones, fue la de Ribadeo, el centro
comercial abierto, con las mejores vistas, uniendo asi, la promocién comercial con la turistica,
haciendo referencia a nuestra maravillosa Ria de Ribadeo a nuestras montafias, a nuestras
playas como la de las catedrales, a nuestros paisajes; a la belleza de nuestras calles
comerciales...

https://www.facebook.com/1583466698539631/videos/2083788685174094



https://www.acisaribadeo.es/o-65-do-comercio-asociado-a-acisa-abrira-as-suas-portas-este-sabado-15-de-agosto-festivo-nacional/
https://www.acisaribadeo.es/o-65-do-comercio-asociado-a-acisa-abrira-as-suas-portas-este-sabado-15-de-agosto-festivo-nacional/
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RIBADEO, O CENTRO COMERCIAL
COAS MELLORES VISTAS

o mellor destino
para semana santa

https://www.acisaribadeo.es/ribadeo-centro-comercial-las-mejores-vistas/

Otra campana, de este tipo fue Ribadeo Pensando en Ti, Ribadeo Seguro una camparia puesta
en funcionamiento el pasado afio para reafirmar la idea de que Ribadeo era un lugar perfecto
para realizar las compras, tomar algo o disfrutar de unos dias de turismo de forma segura.

RIBADEO

Centro Comercial Aberto CCa
Hostalaria /*

Concellode

Ribadeo*

SIGUENOS: @acisaribadeo | www.acisaribadeo.es

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pon-dende-hoxe-en-marcha-unha-nova-
campana-de-promocion-de-ribadeo-como-o-mellor-destino-de-compras-e-de-ocio/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-un-novo-video-promocional-dentro-da-
campana-ribadeo-seguro/

Este tipo de campaiias son de promocién en medios de comunicacién, televisién, radio, redes
sociales, prensa...

A parte de todas estas, agrupadas en tres categorias, estan otras que complementan toda la
programacién, son en general de dinamizacién comercial y hostelera; como por ejemplo la
fiesta del comercio, el gran sorteo de navidad; “para sair Ribadeo”, “acisa querete” “mercados

de ruas; (ferias de stock)

”n


https://www.acisaribadeo.es/ribadeo-centro-comercial-las-mejores-vistas/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pon-dende-hoxe-en-marcha-unha-nova-campana-de-promocion-de-ribadeo-como-o-mellor-destino-de-compras-e-de-ocio/
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https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-un-novo-video-promocional-dentro-da-campana-ribadeo-seguro/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-un-novo-video-promocional-dentro-da-campana-ribadeo-seguro/
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Merca no pegueno comercio!!
0 AlID0S

Xoves 27°dé Xullo e xoves 3 & 1 0 de Agosto.
Noite fluor, noites de charangas, de
concertos e de actividades infantis,

descontos, promocions e moitas sorpresas!! ° ’) C
7
MERCADO DE RUA ribadeo

Os dias 19 e 20 de Agosto .
As tendas saen a rua, con descontos e centro comercial

promocions!!

(C}@Q@\\q
IV MERCADO DE RUA

TR (L1

19 e 20 de agosto,

Disfruta de DOUS DIAS de compras na Ria
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AC remia a lia

todolos

do mes de novembro

0 Lar de Manolo Nautico La Quinta Madison
Chamalle Estopa Bar Galicia La Solana Delicates
i Cienfuegos La Botelleria 0 Indiano Malosera
1PREMIO DE 500€. 1 PREMIO DE 200€ E 2 PREMIOS DE 150€ Texturas Galegas = Cayo Coco Mareta ElRincon del Gordo
1. Faite con todas cantas tarxetas poidas por cada compra nos establecemen- 0 Alén La Dorada Queimada
tos asociados e gardaas.
2. 0 sébado 15 de xullo de 17:00 a 21:30 h. recolleranse as tarxetas na carpa CCa
de ACISA instalada no Parque San Francisco. v, p "
(8] SLRIBADEO cc -}
3. As 21:30 h. sortearemos de maneira presencial 1000€ en premios. By U\"““'*"' g

2RAACARE L E RRANEAARD

os dias

poderas atopar

e

nos comercios participantes

S el

os prezos arden

https://www.acisaribadeo.es/os-prezos-arden/

https://www.acisaribadeo.es/chegan-as-noites-calidas/

https://www.acisaribadeo.es/noite-fluor-2016-2/

https://www.acisaribadeo.es/noite-calida-2018/

https://www.acisaribadeo.es/arrinca-o-7-de-novembro-o-mes-das-tapas-a-nova-iniciativa-
para-a-hostaleria-de-acisa-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/chega-a-segunda-edicion-da-campana-a-tua-fidelidade-ten-
remio
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https://www.acisaribadeo.es/arrinca-o-7-de-novembro-o-mes-das-tapas-a-nova-iniciativa-para-a-hostaleria-de-acisa-ribadeo/
https://www.acisaribadeo.es/arrinca-o-7-de-novembro-o-mes-das-tapas-a-nova-iniciativa-para-a-hostaleria-de-acisa-ribadeo/
https://www.acisaribadeo.es/chega-a-segunda-edicion-da-campana-a-tua-fidelidade-ten-premio/
https://www.acisaribadeo.es/chega-a-segunda-edicion-da-campana-a-tua-fidelidade-ten-premio/

RIBADE® CCa

Centro Comercial Aberto CCa RIBADEO

https://www.acisaribadeo.es/campana-de-fidelizacion-acisa/

En una segunda linea de promocidn, lo que llamamos promocidn pasiva.

La renovacion y actualizacién constante de nuestras marquesinas, donde figura toda la
informacidén de la asociacién, un callejero de nuestro CCA, una guia de establecimientos.... La
entrega de material gratuito a nuestros asociados, con el que promocionamos Ribadeo vy el
CCA como son bolsas, papel de regalo, pegatinas para hacer paquetes, mapasy callejeros para
los turistas, manteles y posavasos que llevan cddigos QR para dirigirlos a nuestra web ....

mais de 160 establecementos 0 teu Servizo ms o o euamintss s wsrvon
O R T —— =

[



https://www.acisaribadeo.es/campana-de-fidelizacion-acisa/
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https://www.acisaribadeo.es/actualizacion-del-mapa-de-asociados-y-de-las-marguesinas-

publicitarias/

https://www.acisaribadeo.es/compra-lo-grande-pequeno-comercio/



https://www.acisaribadeo.es/actualizacion-del-mapa-de-asociados-y-de-las-marquesinas-publicitarias/
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https://www.acisaribadeo.es/mapas-turisticos/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-reparte-15-000-bolsas-entre-o-comercio-asociado-para-
a-campana-de-nadal/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-distribue-entre-os-seus-asociados-e-asociadas-15-000-
bolsas-gratuitas-para-este-nadal/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-distribue-35000-bolsas-de-papel-entre-os-seus-
asociados-e-asociadas/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-reparte-novo-material-gratuito-entre-os-comercios-

asociados/

https://www.acisaribadeo.es/nuevo-diseno-y-formato-de-la-bolsa-acisa/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-repartira-20000-vasos-do-ribadeo-indiano-
entre-todos-seus-asociados/

https://www.acisaribadeo.es/rueiros-manteis-e-posavasos-para-hoteis-bares-e-
restaurantes-asociados/

62 Implantacion y desarrollo de sistemas de fidelizacion.

Durante muchos afios se consideraba que los sistemas de fidelizacién eran los tradicionales
sorteos en los que se cubria una papeleta y se sorteaba un premio.

Con el tiempo esto ha ido cambiando. Evidentemente son actividades que se mantienen, ya
gue la media de edad y de la poblacién Ribadense y vecina es elevada, pero eso no hace que
no nos adaptemos a las nuevas tecnologias.

En este aspecto la implantacidon de la tarjeta CCA fue nuestra mayor apuesta hasta el
momento.

Instalar un sistema de fidelizacién convencional a gran escala, hasta ahora para nosotros ha
sido econdmicamente inviable, pero este sistema, a parte de ser muy sencillo y econédmico es
completamente personalizable para cada negocio.

A través de la aplicacién Ribadeo cerca de ti, aparece un apartado que se denomina tarjetas
CCA, que no deja de ser una especie de tarjetero digital en vez de fisico donde se pasa del
tradicional sistema de tarjeta - sello — recompensa, que se hacia en papel, pasandolo a un
sistema digitalizado.

Con esta herramienta, cada negocio tiene la posibilidad de crear ofertas personalizadas, por
ejemplo, con 5 sellos te hacemos un 30% de descuento. Cada sello evidentemente se consigue
por cada compra. El cliente al hacer la compra solo tiene que abrir la app ir al apartado de
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tarjetas CCA, buscar la correspondientes y el establecimiento introduce el cédigo (su sello).
Una vez consigue todos los sellos necesarios obtiene la recompensa.
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Anualmente se realiza una campafia especifica de captacion de socios, visitando todos los
establecimientos que no lo son, para informarles de las nuevas ventajas que existen cada afio,
ya que cada afio, vamos creciendo en servicios, campafas, ....

También durante todo el aio esta abierta la posibilidad de adherirse al colectivo y en nuestra
web hay un apartado para ver toda la informacion.

Solemos también, utilizar las campafias especialmente las diferenciadoras para hacer
hincapié en los benéficos de ser socios, pudiendo participar en campafa exclusivas,
beneficiarse de convenios exclusivos...

https://www.acisaribadeo.es/carta-de-acisa-a-los-empresarios-de-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-inicia-una-campana-de-captacion-de-socios-con-una-
carta-de-su-presidente/

https://www.acisaribadeo.es/queremos-contar-contigo/

Un valor muy importante en este sentido; a parte de las propias campafias de captacion de
socios, los materiales gratuitos que se les entregan, las campanas a las que tienen acceso, son
sin duda los convenios de colaboracion que les facilitan servicios con precios ventajoso.
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Desde ACISA tenemos el objetivo de reducirles al maximo los costes a nuestros socios, lo
hacemos con la entrega de bolsas de forma gratuita, pegatinas de regalo, papel de regalo,
vasos de plastico reutilizables, ... pero también con convenios.

A dia de hoy tenemos convenios con dos empresas comercializadoras de energia, las cuales
les hacen estudios personalizados de sus consumos para reducir el coste de la factura de la
luz, tenemos convenios con empresas de transporte para reducir significativamente los
precios en el envio de paquetes de alimentacién o articulos de moda a toda Espaiia; tenemos
convenios con varias entidades bancarias, con el fin de reducirles las comisiones de cobro por
TPV o para facilitarles de forma mas barata las condiciones de financiacién, también tenemos
convenios con empresas de combustible, mediante el cual empresas y empleados pueden
repostar disfrutando de un descuento especial por ser socios de ACISA, de la misma manera
en empresas de material informatico, asi como un convenio para reducir el coste de internet
y teléfono.

Estas herramientas, son quizds las mds utiles a la hora de captura de nuevos socios, unido a
las campafias sin duda, y al concepto de unién.

https://www.acisaribadeo.es/acisa-asina-un-convenio-coa-asociacion-de-pequenas-
empresas-de-galicia-para-actividades-de-asesoramento-e-formacion/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-asina-dous-novos-convenios/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-e-o-grupo-valcarce-firman-un-convenio-de-

colaboracion/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-acaba-de-renovar-o-seu-convenio-de-
colaboracion-con-iberdrola/

https://www.acisaribadeo.es/convenio-acisa-ribadeo-marina-asesores/

https://www.acisaribadeo.es/convenio-coa-empresa-transportes-tipsa/

https://www.acisaribadeo.es/convenio-de-colaboracion-financiera-con-el-banco-santander/

https://www.acisaribadeo.es/convenio-centrodentalpedrazacotarelo/

https://www.acisaribadeo.es/convenio-de-colaboracion-con-el-bbva/

https://www.acisaribadeo.es/abanca-e-empresarios-de-ribadeo-buscan-novas-formulas-
para-impulsar-os-proxectos-comerciais/
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82 PARTENARIADO O PARTICIPACION DE OTRAS ENTIDADES.

Esta entidad ACISA Ribadeo y su CCA, estatutariamente esta concebida como una asociacién
sin animo de lucro, ello hace que al margen de las cuotas que cobramos a los socios tengamos
gue buscar financiacion para el mantenimiento y desarrollo de nuestra entidad.

En los ultimos afios hemos tenido diferentes ayudas de las diferentes administraciones:

De la Xunta de Galicia, anualmente recibimos 40.005 euros a través de la convocatoria anual
de las ayudas a los CCA de la Direcciéon General de Comercio. Con esta ayuda se pagan
esencialmente los gastos de gerencia, oficina, seguros... asi como la creaciéon de algunas
campaias.

https://www.acisaribadeo.es/acisa-recibiu-a-resolucion-da-axuda-ao-cca-de-ribadeo/

Ocasionalmente, colaboran econdmicamente con iniciativas o proyectos concretas, como han
sido en los Ultimos anos, la puesta en marcha de la marca Ribadeo Seguro, con la puesta en
marcha de la marca Barrio Marinero de Porcillan y Villa Marinera de Rinlo, con la adquisicion
de materiales para socios, como bolsas, papel de regalo... Colaborando también con la
contratacién de un auxiliar de administracion... con la creacidn de la plataforma online....

UNHA INICIATIVA DE. ENTIDADES COLABORADORAS

ACISA % _
@RlBADE@ FNR (& Xacobeo 2021 juuﬂ?

https://www.acisaribadeo.es/acisa-recibiu-a-resolucion-da-axuda-ao-cca-de-ribadeo-que-
convoca-anualmente-a-xunta-para-as-actividades-de-dinamizacion-dos-centros-comerciais-
abertos-da-comunidade-autonoma/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-presentara-as-denominacions-vila-marineira-
de-rinlo-e-barrio-marineiro-de-porcillan-co-fin-de-promocionar-eses-lugares-e-levar-a-cabo-
actividades-propias-para-eles/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-incorpora-a-partires-do-vindeiro-luns-21-de-
setembro-unha-nova-traballadora-a-sua-plantilla/

El presupuesto destinado de la Xunta de Galicia para nuestra entidad en el afio 2020 rondd
aproximadamente los 80.000 euros contando las ayudas y colaboraciones.

Con el ayuntamiento de Ribadeo tenemos firmado un convenio de minimos con caracter
trimestral, por ejemplo, para este trimestre teniamos programados para el afio 2020; 14.000
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euros para el 2021; 15.000 euros y el 2022; 16.000 euros. Esta ayuda nos sirve de
complemento ala de la Xunta, todo el dinero de estas ayudas va integramente a la celebracidn
de eventos y campafias.

https://www.acisaribadeo.es/acisa-e-concello-asinaron-esta-mana-o-convenio-de-

colaboracion-para-2020/

https://www.acisaribadeo.es/sinatura-do-convenio-anual-de-colaboracion-entre-acisa-e-

concello/

https://www.acisaribadeo.es/convenio-co-concello-ribadeo/

Como dijimos, en el pasado aio la cuantia inicial era de 14.000 euros la cual fue ampliada por
las circunstancias de la pandemia a 24.000 euros y que posteriormente se le sumaron 57.000
euros para la campana de las Panchas; haciendo una aportacion total de 81.000 euros.

En el caso de la Diputacién de Lugo las ayudas son menos constantes; el pasado afio recibimos
6.000 euros para la campafia de navidad, el 2018 recibimos otros 6.000 euros como
colaboracién en el Ribadeo Indiano, en el 2017 recibimos una ayuda para la contratacion de
un administrativo durante un afo y en el 2016 otra ayuda para la contratacién de 2
administrativos.

https://www.acisaribadeo.es/acisa-recibira-unha-axuda-de-6000e-da-deputacion-de-lugo-
destinada-a-ambientacion-de-nadal/

https://www.acisaribadeo.es/un-novo-traballador-se-incorporou-a-acisaribadeo/

En relacion a las entidades privadas; al ano recaudamos unos 40.000 euros en cuotas de
asociados, el pasado afio menos ya que se cancelaron las de los meses de confinamiento por
covid-19 y se hicieron cuotas especiales para tres meses mas.

De otras entidades privadas no se obtienen ayudas ni patrocinios directos, solamente se
realizan campanfas, charlas, o convenios, pero no entrega directa de financiacién.

92 Actividades de responsabilidad social.

Este es un apartado que para nuestra asociacion podria no tener fin. Como dijimos antes, la
colaboracién entre el comercio, la hosteleria y el tejido asociativo de Ribadeo es el principal
impulsor de la economia local.

Para nosotros no hay diferencia entre si la actividad es para la Asociacion Espafiola de la Lucha
Contra el Cancer o una colaboracién con la Sociedad Deportiva de Ribadeo que concentra a
800 jévenes implantandoles valores de la deportividad y la salud a través del futbol.

Seria interminable la lista de actividades a este respecto, pero las resumiremos en las mas
significativas; primeros las especificas de cada afio y al final las que se realizan todos los afios.

o
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En 2016 se realizé una conferencia nutricional con la naturépata Nuria Granados.

ALIMENTACION
Y

CICLO DE CHARLAS

Jueves 20 de Octubre 20:00h

Pautas para llevar una vida saludable
a través de una alimentacién
equihbrado.

Impartida por:
Nuria Granados Dietista Naturopata.

ACISA
Salon de Actos

Avenida Galicia 20
27700 Ribadeo
663 39 62 26

En 2017 por poner otro ejemplo, realizamos una charla de nutricién con un el Doctor Jesus
Bernardo, Medico Nutricionista del Comité Olimpico Espaiiol, del Real Oviedo entre otras
muchas entidades; en una sesién sobre la importancia de alimentarse bien para tener una
buena salud.

Conferencia Nutricional
Coiecer os alimentos para ter boa sadde

As 20:00 h. o venres 26 de maio no Salén de Actos da Casa Sindical
Avenida de Galicia, 20 - RIBADEO

A cargo do
Doutor Jesis Bernardo, Médico Nutricionista

- Médico Especialista en NUTRICION E DIETETICA terapéutica polo hospital Robert Debré Universidad
Reims - Francia

- Médico Especialista en Nutricién Deportiva pola Universidad Paul Sabatier de Toulouse - Francia.

mbro da Comisién e Nutricién e habitos saudables do Comité Olimpico Espafiol (COE)

- Médico Nutricionista da Seleccién Espafiola de Hockey sobre patins,
varias veces Campiéns do mundo e Europa.

- Médico Nutricionista do Real Oviedo Club de Fatbol.

- Director da UNAM (Unidade de nutricidn, alimentacién e metabolismo en Asturias)

- Membro de diferentes asociaciéns e sociedades cientificas como a SEN

(Soctedad Espafiola de Nutricién)

Concellode
Ribadegik

https://www.acisaribadeo.es/conferencia-nutricional-cargo-do-doutor-jesus-bernardo/
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En el mismo afio, también realizamos unas jornadas de sensibilizacién medioambiental.
JORNADA DE SENSIBILIZACION MEDIOAMBIENTAL:

LUNES, 9 DE OCTUBRE
A LAS 16:00 HORAS.

En Ribadeo, en el salén de
actos de la antigua casa
sindical, en Av.de Galicia 20

[ IMPARTE: || ORGANIZA: COLABORA: |
AENOR %o ’ CCa ot

https://www.acisaribadeo.es/xornada-sensibilizacion-medioambiental/

En 2018 realizamos una charla de gestidn de estrés, asi como de inteligencia financiera.

La educacion financiera
que nadie te enseha y
deberias saber

= - e - — Jueves 7 de junio * 20:30h.

Salom de Actos de a Amigua Casa Sindlcl - ds. de Gall, 2

XESTION DO = : - B
3

Ribadeo, 2018

25 de xaneiro

Edlﬁclg'Silldlcal . m ﬁm cCa i L

Av. de Galicia 20,
Ovascian Xemi go Comaria

https://www.acisaribadeo.es/medio-cento-de-persoas-asistiron-a-xornada-tecnica-sobre-a-
xestion-do-estres/
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https://www.acisaribadeo.es/acisa-organiza-una-charla-dirigida-a-empresarios-y-
autonomos-sobre-educacion-financiera/

En 2019 realizamos una colaboracidn con unos arquedlogos para realizar una exposicion de
la gran cantidad de patrimonio subacuatico de la Ria de Ribadeo.

e 1007 4l
K, [Stoile

FORTE SAN DARIAN - 3 A0 18 DE AGOSTO DE 2019
DE11:30 A 13:30 . EDEIB:30.A 20:30 .

Concdlo de > = -\g
Ribadeok ?‘ ARGOS @)

En 2020 establecimos un convenio de colaboracion con el AMPA del colegio publico para que
alumnos y padres pudieran tener descuentos en determinados establecimientos.

A.N.P.A A Faxarda e ACIS
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A parte de estas acciones puntuales, se encuentran como deciamos antes, las actividades en
las que participamos todos los afios; que se podrian dividir en varios grupos, colaboracién con
entidades sociales, colaboracion con entidades deportivas, concienciacion comercial,
concienciacién social y en especial el apoyo y sensibilizacién durante la pandemia originada
por el COVID-19.

12 Colaboracién con entidades sociales.

Todos los aifos respondemos a la peticidn de colaboracién que nos hacen tanto Caritas como
la AECC para ayudarles en las labores que realizan. En el caso de caritas generalmente
organizamos recogida de alimentos a través de los negocios asociados, y en el caso de la AECC
les ayudamos con campanfas de recaudacién de fondos.

Asociacion
Espariola
Contra el Céncer

MARG A

Carrera Nacional Contra el Cancer

Inicio del circuito nacional de carreras locales

2Z3MARZOZ2021

Participa

A \CISA
) RiBADE®

#EnMarchaContraElCancer w IBERDROLA

inscripcionesenmarcha.aecc.es

https://www.acisaribadeo.es/acisa-colabora-coa-agrupacion-de-caritas-ribadeo-na-
localidade-nunha-recollida-solidaria-de-alimentos-para-nadal/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-recoge-mas-de-1000-kg-de-alimentos-a-caritas-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-colabora-una-vez-mas-con-la-asociacion-
espanola-de-lucha-contra-el-cancer-en-la-difusion-de-la-carrera-virtual-en-marcha/
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22 Colaboracion con entidades deportivas.

Como deciamos al principio, el asociacionismo, asi como los clubs deportivos generan un gran
movimiento en nuestra localidad. Pero no solo hacen eso, a través de ellos los chicos y chicas
gue forman parte de ellos, se forman en diferentes disciplinas, aprenden el valor del esfuerzo
y la competicidn y aspiran a tener una vida sana alejada de comportamientos inadecuados, y
se crean ademas grandes vinculos como el valor del compafierismo, la amistad y el trabajo en
equipo.

Por ello desde ACISA colaboramos anualmente con todas las entidades deportivas, el Ribadeo
Futbol Club, la SD Ribadeo, el club de Remo, la gimnasia Ritmica, el futbol Sala masculino y
femenino, los campeonatos de vela (con los que ademas se pone en valor la gran tradicion de
la vela en un pueblo marinero como Ribadeo) el Enma Cuervo (manteniendo asi uno de los
trofeos mas antiguos de Espafia); con la media maratén y el campeonato de veteranos.

Ademas, el movimiento anual que general en sus diferentes eventos puede llegar a movilizar
a mas de 30.000 personas a lo largo del afio, 30.000 potenciales clientes, por tanto, una razén
mas para colaborar con ellos.
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APROVECHA OUE ESTAS

Y HAZ TUS COMPRAS
EN NUESTROS
COMERCIOS

COMERCIOS ADHERIDOS
YENDO A COMPRAR CON

ESTABLECIMIENTOS PARTICIPANTES

GINZO HOMBRE MUJER MODA SANJURIO MODA
BORA BORA _ MODA 2 ESPRIT MODA 2
MERCERIATORVISO  MERCERIA XEITO DECORACION Y REGALO
LABERINTO DERINLO  OCIO INFANTIL SAIA MODA

PLATERIA GUTIE JOYERIA OPTICA MIRG OPTICA

OPTICA CARREIRA OPTICA DANDARA MODA

SENDIN ELECTRICIDAD _ELECTRICIDAD AZABACHE MODA

LENCERIA JULIA LENCERIA PHONE HOUSE TELEFONIA MOVIL

LA MODA SPORT CALZADO Y MODA DUOVISION

PEDRAZA COTARELO  DENTISTA

— MODAYREGALO _

MIKA MODA XARDINEO JARDINERIA
ANAIS MODA JATAY MODA
LA MODA BASICO CALZADO coco MODA
LA MODA SENORA CALZADO NINA MODA

*Promocitn especial no acumulable a otras.

o

g CCA
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XXIV TORNEO
CONCELLO DE RIBADEO

10:00 h. Competicién Promocion
16:00 h. Competicidn Escolar e Base
7 de marzo de 2020

PAVILLON MUNICIPAL NOVO
RIBADEO

https://www.acisaribadeo.es/patrocinios-acisa-con-el-deporte-y-la-cultura/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-colabora-cos-torneos-infantis-da-sd-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-continua-colaborando-co-deporte-que-atrae-visitantes-

a-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-colabora-con-los-grandes-eventos-deportivos-

de-la-villa/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-sublina-a-promocion-turistica-e-o-movemento-
economico-gue-supora-o-torneo-de-futbol-veterano-vila-de-ribadeo-que-se-celebrara-os-
dias-25-e-26-de-maio/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-donou-un-ordenador-ao-club-de-remo-local/

https://www.acisaribadeo.es/acisaribadeo-sortea-3-entradas-para-el-Ixvi-trofeo-emma-

cuervo-2017/

https://www.acisaribadeo.es/10a-edicion-del-torneo-infantil-la-sdribadeo/
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32 Concienciacion comercial.

Todos los afios se realizan diferentes campanas de concienciacion comercial, de Ia
importancia de que tiene el pequeiio comercio y el comercio local. Se realizan campaiias de
sensibilizacién de lo importante que es compran en los pueblos, y van dirigidas tanto a adultos
como a los mas pequefios.

A TUA VILA

RIBADEO
E O SEU COMERCIO

morreran en breve
se ti non o remedias

D.E.P.

A Asociacion de Comerciantes, Industriais, Servizos
e Auténomos de Ribadeo prégache que leas isto con
atencion.
O comercio ribadense retrocedera ano tras ano debido s compras on line. Esas
plataformas estranxeiras de venda non gastan cartos no noso p()hu, non xeran

postos de traballo e non colaboran coas iniciativas culturais, deportivas e de ocio
que se organizan en Ribadeo.

O comercio, a hostaleria e os servizos recomendan comprar
nos negocios do teu pobo, nos negocios de Ribadeo.

Proximamente, se seguimos asi, necesitaremos unha milagre
para manter abertos 0s nosos negocios.

Reflexiona e pénsao ben antes de comprar lonxe de aqui.
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https://www.acisaribadeo.es/xogamos-c-i-s-obradoiro-consumo-no-comercio-local/

https://www.acisaribadeo.es/ata-o-vindeiro-12-de-abril-esta-aberto-o-prazo-de-
presentacion-de-traballos-ao-concurso-polos-nosos-negocios-de-apoio-ao-consumo-local/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pide-responsabilidade-fronte-ao-coronavirus-a-
vecins-e-visitantes-para-evitar-contaxios-e-un-novo-confinamento/

https://www.acisaribadeo.es/o-pequeno-comercio-para-0s-mais-pequenos/

https://www.acisaribadeo.es/campana-de-concienciacion-sobre-o-pequeno-comercio/

https://www.acisaribadeo.es/xogamos-acisa-obradoiro-consumo-no-comercio-local/

A demas, todos los afios, se realiza la gala de ACISA, un evento en el cual se premia la
trayectoria comercial de alguno de nuestros negocios, especialmente de aquellos que se
jubilan y hacer relevo generacional, aquellos que innovan o emprenden en sus negocios, y un
evento donde el empresariado se junta y habla de forma distendida.

https://www.acisaribadeo.es/v-gala-acisa/

https://www.acisaribadeo.es/todo-esta-listo-para-a-celebracion-da-viii-gala-de-acisa/

https://www.acisaribadeo.es/vii-cea-de-gala/
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https://www.acisaribadeo.es/preto-dun-cento-de-persoas-asistiran-o-venres-a-vii-gala-de-
acisa-que-se-celebrara-no-parador-de-turismo-de-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/vii-gala-acisa-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/vi-cea-de-gala-nota-acisa/
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42 Concienciacion social:

Todos los afos colaboramos con el Concello de Ribadeo y aportamos nuestro grano de arena
a los dias de la Mujer y dia contra la violencia, generando contenido grafico para exponer en
escaparatesy bares o dotando de material que haga visibles dichas causas, también campafias
de contenido civico como la limpieza viaria...

LEMBRA
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https://www.acisaribadeo.es/acisa-e-concello-inician-unha-campana-de-concienciacion-
vecinal-para-que-as-donas-e-os-donos-de-mascotas-recollan-os-seus-excrementos-da-rua-
os-leven-sempre-atados-e-con-bozal/

https://www.acisaribadeo.es/ribadeo-en-negro/

592 Sensibilizacion y concienciacién Covid -19

A lo largo de toda esta pandemia, desde A.C.I.S.A. Ribadeo hemos estado trabajando
constantemente en concienciar tanto a la ciudadania como propio empresariado, sobre la
responsabilidad, el cumplimiento de las normas dando constante informacion y apoyo sobre
los cambios normativos, sobre las actividades permitidad y no permitidas, dando
asesoramiento sobre ayudas, planes de rescate... Creamos como hemos dicho antes, la marca
Ribadeo Seguro con el fin de sensivilizar a la poblacion de las normas a cumplir y a los propios
locales darles material informativo actualizado, asi como guias y manuales con los que poder
trabjar cumpliendo las normas, Implantamos “casi” un sistema 24 horas de apoyo e
informacion facilitando el numero de telfono personal del gerente para atender dudas y
necesidades a cualquier hora; creamos planes, de reactivacion economica para presentar
ante las administraciones.... Facilitamos material gratuito a nustros socios en los primeros
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momentos de la pandemia y seguimos haciendolo hoy en dia, con mascarillas, geles.... Les
hemos llamado la atencion cuando hemos visto que no cumplian con las normas....

En este sentido, A.C.1.S.A. Ribadeo se ha volcado al maximo; informacion, apoyo, materiales,
sensibilizacion... porque hacerlo bien dependia de abrir o cerrar negocios.
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Lavate las manos frecuentemente Mantén una distancia de un metro Al toser o estornudar, cubrete nariz y
(agua y jabon o solucién con alcohol) aproximadamente con personas que boca con el codo flexionado o con un
presenten sintomas de afeccion paruelo desechable.

respiratoria, tos o estornudos

. PROCEDIMIENTO DE PREVENCION PERSONAL
i FRENTE AL CORONAVIRUS (COVID-19)

gcrusaro
Consejos segun informacion disponible a 06.03.2020
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é QUEDATE EN CASA Y LLAMA AL
0., 0 112 0 ATU CENTRO DE SALUD

i Ij._& -_; S| PRESENTAS ESTOS SINTOMAS

Gestiona bien el uso de guantes si te
tocas la nariz, boca y cara.
Mejor una desinfeccion de manos FIEBRE
adecuada que un uso incorrecto
de los guantes

Evita abrazos, besos o estrechar las
SENSACION DE manos, y no compartas objetos con
FALTA DE AIRE clientes u otros empleados.
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RIBADEO

Acisa ultima un plan para
los comercios v hosteleria

» Presentara al Concello de Ribadeo unainiciativa para revitalizarlos

M.D.
& Nhaden@ap mgReso.

RIBADEO, La Asociacidn de Co-
merdantes, Industriais, Servizas
e Autdonomos (Acisa) de Ribadeo
trabaja enun plan de apoyo para
el comercio ¥ la hosteleria local
que presentard al Concello enuna
proxima reunién por videoconfe-
rencia con el abjetivo de trabajar
unidos para evitarel derre de pe-
quefios negocios,

El presidente de Acisa, Fran-
cisco Iriarte, agradece la buena
disposicidn del ente lacal para
abordaresteasunto, «Traballamoas
estes dias nun plan que lle imos
presentar ao Concello oanha ba-
teria de medidas e de iniciativas
0035 que pretendemos, entre to-
dos, revitalizarambos sectores,
Queremos que o proxecto sexa

analizadoe acordado entre Acisae
o Concellon, explica Ifiarte, quien
afiade que han de estar«prepa-
rados para o que vai virdespois
do confinamento» al considerar
que «a econoria local, igual que
a global, vai estar moi resentida
e porenriba planear a sombm de
peches de pequenos negodas, Te-
mos que loitarduro para intentar
evitalo e iso s6 poderemos facela
todas xuntos» , expone,

Por otro lado 1a asociacidn de
comerdantes ribadense acaba de
enviarales negociosunaguiacon
las principales medidas econdmi-
cas, fiscales ylaboralesadoptadas
porlasdistintas administradones
desde el inicio del estado de alar-
ma, «Pretendemas que as asocia-
das e asociadas cofiezan todas as
medidas is que se poden adherir

contando sempre coasindicacidns
ea xestidn dassias asesorias», in-
dica Iriarte,

En este sentido el presidente de
Acdisa valora las medidas fiscales
adoptadas porel Concello de Ri-
badeo de no cobraralgunastasas
o devolverlas ya cobradasdurante
esta etapa —termazas, recogida de
basum o suministrode agua—, lo
que ¢supord unalivio par hasta-
leiras e comerciantes, que levan
mais de medio mes cosseus locais
pechadas»,

Acisa también se une a la pe-
ticién realizada a la Diputacién
para que sea flexible con el cobro
del Ibi, del Iae ¥ del impuesto de
vehiculos, «Seria moiimportante
que 0saprazasen para miis adian-
te e que despois nos permmitisen o
seu fraccionamento», propone,
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NON ESTAMOS
DE VACACIONS

SEXAMOS CONSCIENTES XA!

Non agardemos que pase unha semana e haxa
qgue tomar medidas mais extremas.
Podemos parar o contaxio SEN ALARMAR.

Debemos evitar aglomeracions, e eso inclue
encontros con moitas amizades, festas na casa,
saidas masivas ao pargue con nen@s, terrazas
cheas tomando o aperitivo, viaxes aos nosos sitios
vacacionais... que xa parecen estar en agosto.

E mellor que o entendamos xa!
Fiquemos na casa

Pasea ao aire libre, pero non en masa ou con
grupos

Aproveita para descansar, estudar, ler...

Se o facemos desde hoxe gafilaremos tempo ao
Virus.

POL@S NOS@S MAIORES!!
E POL@S ENFERM@S CRONIC@S!!
COIDEMOS UNS A OUTR@S!!
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Limpiar frecuentemente superficies, mostradores,
pomos, mobiliario, maquinaria, lavabos, maquinas
dispensadoras, teléfonos, datafonos, etc con
desinfectantes o lejia.

Lavary desinfectar la

lnstalar dlspansadnras

Lavar manteles,
servilletas y ropa de
trabajo en lavadoras
industriales a mas de

60¢C.

...................................................................................................

MEDIDAS DE PREVENCION DEL CORONAVIRUS (COVID-19)
EN CENTROS DE TRABAJO Y MANIPULACION DE ALIMENTOS

Consejos segun informacién disponible a 06.03.2020

Revisar y limpiar los Ventilar después de Cocinar los alimentos
filtros de aire cada servicio y asegurar por encima de los 700y
acondicionado y rejillas. una renovacion del aire mantener la cadena de
suficiente. frio.

SEGURO

MANUAL DE
PREVENCION
ANTE O
CORONAVIRUS

COMERCIO

UNHA INICIATIVA DE

ACISA
® RIBADE®

ENTIDADE COLABORADORA

A XUNTA
24 DE GALICIA

‘ &%Bﬂom Cmcn Eg;l

En los bufés, limitar la
manipulacion directa por
parte de los clientes de
alimentos y utensilios y
cambiarlos frecuentemente o
utilizar material desechable.
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RECOMENDACIONS

USO DE LUVAS

USO DE XEL PAGAMENTO
HIDROALCOHOLICO CON TARXETA

' ' DISTANCIA DE
SEGURIDADE: 2 METROS

F—% XUNTA
# RIBADEO B DE GALICIA

Xhostalana
9

@ Xacobeo 2021
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ESTE ESTABLECEMENTO
PERMANECERA CON
AFORO REDUCIDO DE

PERSOAS ATA 0
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MANTERNA DISTANCIA DE SEGURIDADE (2m.) .
AGARDE 0 SEU TURNO

FXN,

Xacobea 2021
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SHOW BOOK

BENVIDA/O A RIBADEO!

Non esquezas cubrir o formulario nas 24 horas seguintes a tua chegada.

ENID
ENII

RIBADEO

AO CHEGAR OU REGRESARA AL LLEGAR O REGRESARA  WHEN YOU ARRIVE OR RETURN
GALICIA TRAS UNHA VIAXE, GALICIA DE UN VIAJE, JEA RO RS HIE,
7 EizE o

VISIT THE FOLLOWING WEBSITE:
https://coronavirus.sergas.gal/viaxeiros

ENTRA NA WEB: E

httpsi//coronavirus.sergas.gal/viaxeiros

ENTRA EN LA WEB:
https://coronavirus.sergas.gal/viaxeiros

[z

OR CALL 88100 20 21

)
OU CHAMA AO TELEFONO 881 00 20 21 Ol O LLAMA AL TELEFONO 881 00 20 21

DECLARACION DECLARACION MANDATORY

OBRIGATORIA OBLIGATORIA STATEMENT

ACISA SERVIZO Il XUNTA
®R|BADEQ g EiXERIci @ Xocobeozon _£BIICIB

CcCa

centro comercial aberto

RIBADEO



o\ ACISA c c:l

centro cial aberto
RIBADEO

Centro Comercial Aberto CCa

RIBADEO
SEGURO

ESTABLECEMENTO
DE CONFIANZA

Este establecemento:

® Conta con informacion, guias e
protocolos actualizados en materia
de prevencion ante o COVID-19.

¥ Toma todas as medidas necesarias
para garantir a seguridade dos seus
clientes.

ACISA XUNTFl
RIBADE® Bd DE GALICIA
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COMUNICADO EMITIDO POR A.C.I1.S.A. RIBADEO

(A TODA LA HOSTELERIA RIBADENSE, ASOCIADA Y NO ASOCIADA)

Estimado hostelero:

Tras conversaciones con la Guardia Civil y Policia Local, en el dia de hoy, sobre |a actitud de la hosteleria ribadense
nos tenemos que dirigir a ustedes lamentando y teniendo que llamar la atencién por el elevado nimere de
incumplimientos sobre la hueva normativa vigente. Lo hacemos después de haber hablade con ambos cuerpos

oliciales y tras los avisos de la Subdelegacién del Gobierno. TODOS QUEREMOS EVITAR MULTAS Y CIERRES DE
NEGOCIOS.

La norma es clara:

o TANTO EN ELINTERIOR COMO EN EL EXTERIOR [ O
los aforos permitidos en_condiciones normales (con a capacidad maxima), ; hay que
OBLIGATORIAMENTE, mediante bandas o adhesivos o carteleria, inutilizar las mesas vy sillas que sea
necesario, de manera que sélo se puedan utilizar las correspondientes a los pi maximos de uso
en cada momento. ES DECIR, NO SE PUEDE RETIRAR MOBILIARIO.

4

e ES OBLIGATORIO tener en lugar visible la cartelerfa OFICIAL DE LA XUNTA DE GALICIA CON EL AFORO Y
EL CODIGO QR, no un papel hecho por usted, TENIENDO QUE ESTAR PERFECTAMENTE VISIBLES en las
zonas de acceso y se recomienda que pongan varias copias en puertas y ventanas y en las zonas mas
visibles de los locales, asi como en las terrazas.

e La capacidad maxima por MESA es a dia de hoy DE 4 PERSONAS NO CONVIVIENTES.

e Eluso de la mascarilla es obligatorio por parte del cliente y si el cliente no es responsable usted debe de
velar por su cumplimiento. (A igual que si un cliente fumase en el interior y ahora en el exterior de su bar
le tendria que llamar la atencion o expulsarlo, ahora lo tiene que hacer también con el uso de las
mascarillas.)

Tienen hasta este jueves 4 para implantar todas las medidas; desde esa fecha las visitas se convertirdn primero
en multas y después podran suponer el cierre de los locales que incumplan. Y deben tener en cuenta que en
futuras fechas puede ser Salud Publica, Sanidad y Turismo (miembros de la administracion no uniformados) quienes
inspeccionen y también sancionen.

Este es un comunicado tanto para los hosteleros asociados a A.C.I.S.A. como para los que no lo son, todos
debemos cumplir.

Desde ACISA no hacemos las normas, pero tenemos la obligacion y el deber de trasmitirlas. Y la Policia y la Guardia
Civil tampoco hacen las normas, pero tienen la obligacidn de hacerlas cumplir.

Esperando que este comunicado sirva para subsanar dichas faltas normativas.

ACISA

RIBADE®

Cantro Comerciat Aberto CCO
Hostalaria
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RESUMEN MEDIDAS VIGENTES

EN TODA GALICIA

VIGENTES DESDE EL 27 DE ENERO AL 17 DE FEBRERO

Todo tipo de comercio en general
y servicios profesionales de cara al
publico.

Aforo permitido hasta el 50%

Cierre de locales a las 18:00 h

Unicamente; todo tipo de comercio
de alimentacién, venta de tabacos,
combustible para automocioén,
articulos médicos u ortopédicos,
productos farmacéuticos o
alimentos para animales de
compania.

Cierre como maximo a las 21:30 h.

Para el coso de consumo de comida
o tabaco en la via puablica o
espacios al aire libre (solo se
permite retirarla durante el
indicado consumo) realizandose
siempre parado en un lugar fijo,
fuera de los lugares de circulacién
de personas y garantizando la
distancia de al menos 2 metros

En el resto de los Gmbitos sigue
siendo obligatoria.

Permanecerd cerrada.

Se permite el reparto a domicilio
hasta las 24:00 h

Se permite lo recogida de comida
para llevar a casa hasta las 21:30 h.

Podrén mantener la actividad
para clientes desplazados por
motivos justificados.

Podrén facilitar servicios de
hosteleria y restauracién para
esos clientes exclusivamente.

Piscinas y gimnasios en deberan
permanecer cerrados.

Se realizard de forma individual o
con convivientes.

Solo se permite redlizarla al aire
libre.

El uso de lo mascarilla serd
obligatorio en todo momento.

y s
privades (segun real decreto
21/2020 del 9 de junio).

Pueden permanecer abiertos
Deberdn priorizar igualmente la
actividad no presencial.

Centros o escuelas oficiales de
idiomas, conservatorios, danza,
musica, deporte, arte...

Deberdn de permanecer cerrados.

Galicia permance cerrada
perimetralmnete con el resto de
Espana y todos los concellos
permanceran cerrados
perimetralmente.

Solo se permiten las reuniones con
convivientes.

Para mas detalle, y dmbitos no mencionados consultar la ORDEN 26 DE ENERO DE 2021 de la Xunta de Galicia
CUMPLAMOS TODOS LAS NORMAS
PARA SALIR DE ESTA SITUACION LO ANTES POSIBLE

SENTIDIN®
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https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-o-seu-selo-ribadeo-seguro-unha-marca-propia-

para-identificar-aos-asociados-qgue-cumpran-todas-as-normas-preventivas-fronte-ao-

coronavirus/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pide-responsabilidade-fronte-ao-coronavirus-a-

vecins-e-visitantes-para-evitar-contaxios-e-un-novo-confinamento/

https://www.acisaribadeo.es/setenta-establecementos-solicitaron-xa-o-certificado-ribadeo-

seguro-de-acisa/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-distribue-carteleria-nos-locais-de-hostaleria-

gue-estes-dias-abren-as-suas-portas-coas-recomendacion-fronte-ao-covid-19/

https://www.acisaribadeo.es/carta-de-acisa-a-los-empresarios-de-ribadeo/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-eximira-a-sus-asociadas-y-asociados-de-la-

cuota-del-proximo-mes-de-abril/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-potencia-su-marca-ribadeo-seguro-como-sello-

diferenciador-de-profesionalidad-y-disciplina-de-los-establecimientos-asociados/



https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-o-seu-selo-ribadeo-seguro-unha-marca-propia-para-identificar-aos-asociados-que-cumpran-todas-as-normas-preventivas-fronte-ao-coronavirus/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-o-seu-selo-ribadeo-seguro-unha-marca-propia-para-identificar-aos-asociados-que-cumpran-todas-as-normas-preventivas-fronte-ao-coronavirus/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-presenta-o-seu-selo-ribadeo-seguro-unha-marca-propia-para-identificar-aos-asociados-que-cumpran-todas-as-normas-preventivas-fronte-ao-coronavirus/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pide-responsabilidade-fronte-ao-coronavirus-a-vecins-e-visitantes-para-evitar-contaxios-e-un-novo-confinamento/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-pide-responsabilidade-fronte-ao-coronavirus-a-vecins-e-visitantes-para-evitar-contaxios-e-un-novo-confinamento/
https://www.acisaribadeo.es/setenta-establecementos-solicitaron-xa-o-certificado-ribadeo-seguro-de-acisa/
https://www.acisaribadeo.es/setenta-establecementos-solicitaron-xa-o-certificado-ribadeo-seguro-de-acisa/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-distribue-carteleria-nos-locais-de-hostaleria-que-estes-dias-abren-as-suas-portas-coas-recomendacion-fronte-ao-covid-19/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-distribue-carteleria-nos-locais-de-hostaleria-que-estes-dias-abren-as-suas-portas-coas-recomendacion-fronte-ao-covid-19/
https://www.acisaribadeo.es/carta-de-acisa-a-los-empresarios-de-ribadeo/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-eximira-a-sus-asociadas-y-asociados-de-la-cuota-del-proximo-mes-de-abril/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-ribadeo-eximira-a-sus-asociadas-y-asociados-de-la-cuota-del-proximo-mes-de-abril/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-potencia-su-marca-ribadeo-seguro-como-sello-diferenciador-de-profesionalidad-y-disciplina-de-los-establecimientos-asociados/
https://www.acisaribadeo.es/acisa-potencia-su-marca-ribadeo-seguro-como-sello-diferenciador-de-profesionalidad-y-disciplina-de-los-establecimientos-asociados/
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https://www.acisaribadeo.es/acisa-repartiu-hoxe-entre-os-seus-socios-e-socias-a-carteleria-
precisa-coas-novas-normas-e-recomendacions-que-hai-que-ter-en-conta-a-hora-de-entrar-
a-comprar-nun-establecemento-comercial/

https://www.acisaribadeo.es/acisa-repartira-entre-os-seus-asociados-e-asociadas-a-
carteleria-precisa-coas-novas-normas-e-recomendacions-para-proceder-as-aperturas-dos-
establecementos/
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